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Abstract

Purpose: This research aims to design and develop a website and implement it that manages incoming mail and
outgoing mail more effectively within the scope of the HMTI organization at Palembang Muhammadiyah
University. Design/methodology/ approach: qualitative method Finding/ result: This research produces a
website and various features such as archiving, letter status notification and user management with this system
increasing efficiency in archiving. Originality/value/state of the art: The difference from previous research in
this study is that the previous research system did not have many features available so this research developed
more features.
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Abstrak

Tujuan: Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan mengembangkan website dan
mengimplementasikan yang mengelola, surat masuk dan surat keluar dengan lebih efektif pada
ruang  lingkup  organisasi HMTI  di  universitas = muhammadiyah  palembang.
Perancangan/metode/pendekatan: metode kualitatif. Hasil: Penelitian ini menghasilkan sebuah
website dan berbagai fitur seperti pengarsipan,notifikasi status surat serta manajemen pengguna
dengan adanya sistem ini meningkatkan efesiensi pada pengarsipan. Keaslian/ state of the art:
Perbedaan dari penelitian sebelumnya pada penelitian ini pada sistem penelitian sebelumnya belum
banyak fitur yang tersedia jadi hal tersebut pada penelitian mengembangkan lebih banyak fitur.

Kata kunci: Website; Pengarsipan
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PENDAHULUAN

Perkembangan teknologi saat ini sangat pesat baik di instansi maupun
perusahaan, teknologi informasi dibutuhkan untuk dapat mendukung proses
pelayanan bagi masyarakat. Teknologi yang kita dapat jumpai pada pemerintahan
salah satunya adalah website, website merupakan salah satu aplikasi yang berisikan
dokumen informasi multimedia ,tujuan pembuatan website itu sendiri membuat
kemudahan bagi manusia untuk mendapatkan suatu informasi [1]. HMTI

(himpunan teknologi informasi) merupakan suatu organisasi kehimpunan yang
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dibidang teknologi, organisasi ini juga sebagai ajang belajar antar mahasiswa
bertukar pikiran dan saling membantu di bidangnya, HMTI juga bergerak bukan
hanya dalam bidangnya mereka bergerak dari internal maupun eksternal
maksudnya organisasi ini akan terhubung satu sama lain walaupun itu diluar
bidangnya selagi yang dikerjakannya bermanfaat bagi orang lain.

Dengan bantuan internet HMTI dapat leluasa dalam membuat surat keluar
masuk dan menginformasikan kegiatan yang mereka lakukan,HMTI tidak hanya
menginformasikan acara mereka yang ditempel di jalan-jalan mereka juga
memasang informasi melalui internet yang cakupanya tidak hanya diketahui orang
sekitar tetapi tak terbatas ke manapun di jejaring internet [2]. Penelitian ini dilakukan
karena HMTI universitas Muhammadiyah Palembang belum mempunyai platform
untuk mengirim suatu surat kepada anggota kemahasiswaan, sehingga nantinya
akan memudahkan para anggota untuk mengirimkan surat ke anggota yang lainya,
Oleh karena itu peneliti membuat suatu website yang nantinya akan digunakan
untuk keperluan organisasi memudahkan mereka dalam mengelola surat yang
keluar ataupun yang masuk, website ini yang nantinya akan bisa di akses secara

online yang akan terus dikembangkan nantinya [3].

METODE

Pada penelitian ini dalam pengembangan aplikasi website ini ,penulis
menggunakan metode waterfall. Model ini melakukan pendekatan alur perangkat
lunak secara sekuensial terurut dimulai dari analisis kebutuhan,desain
sistem,pengkodean, pengujian,pemeliharaan [4].

Pengumpulan Data

Pada tahap pengumpulan data, metode yang digunakan adalah wawancara,
dokumentasi dan studi Pustaka. pada penelitian observasi pada tempat sekretariat
Himpunan Mahasiswa Teknologi Informasi di kampus B Universitas

muhammadiyah palembang dilakukan beberapa wawancara terhadap anggota
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mahasiswa untuk keperluan analisis kebutuhan sistem, serta studi Pustaka yang bisa
dicari pada google scholar dengan keyword: arsip keluar masuk kemahasiswaan
berbasis web.
Wawancara

Wawancara adalah pertemuan dua orang untuk bertukar informasi dan ide
gagasan melalui tanya jawab kepada seseorang sehingga dapat topik tertentu
[5].penulis telah melakukan metode wawancara ini kepada ketua HMTI serta
melakukan wawancara juga terhadap mahasiswa untuk memenuhi kebutuhan pada

sistem website nantinya.

Observasi

Observasi merupakan yaitu teknik pengumpulan data dengan cara terjun
langsung untuk mencari informasi dan mengumpulkan data tentang informasi
dengan pengamatan terhadap masalah yang akan terjadi[6]. metode observasi
melibatkan berbagai rekap keadaan atau perilaku subjek yang ada di sekretariat
Himpunan Mahasiswa Teknologi Informasi di kampus B Universitas
muhammadiyah palembang.
Dokumentasi

Metode dokumentasi adalah berupa setiap proses pembuktian yang
didasarkan pada jenis sumber apapun baik itu terjadi  bersifat
tulisan,lisan,gambaran[7]. Dokumentasi ini diperoleh dari ketua HMTI dan anggot
organisasi guna keperluan pengumpulan data pada penelitian.
Metode Pengembangan Sistem

Metode waterfall merupakan metode air terjun secara terurut sejajar dengan
kata lain metode ini dilakukan secara bertahap. Metode waterfall memiliki beberapa
tahapan analisis yang berurut yaitu: kebutuhan analisis,desain sistem,pengkodean
dan pemeliharaan [8].

a. Kebutuhan analisis
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ini diperlukan komunikasi yang bertujuan untuk memahami perangkat lunak
yang diharapkan oleh pengguna nantinya dan beberapa batasan perangkat
lunak, informasi ini bisa dilakukan teknik pengumpulan data seperti wawancara
dan observasi secara langsung [8].

b. Desain sistem
tahapan ini merupakan spesifikasi desain yang membantu dalam menentukan
perangkat keras dan juga membantu mendefinisikan arsitektur sistem secara
keseluruhan [8].

c. Pengkodean
tahapan ini merupakan pertama kali yang dikembangkan disebut juga unit kecil,
yang bertugas dalam tahapan selanjutnya [8].

d. Pengujian
tahapan testing keseluruhan ataupun pengujian yang dikembang dan sudah
dimplementasikan ke dalam sistem pengujian ini dilakukan secara bertahap
masing-masing unit, setelah sistem diuji untuk mengecek setiap kegagalan
dimanapun pada system [8].

e. Pemeliharaan
tahapan ini merupakan tahapan akhir dalam metode waterfall, pemeliharaan ini
untuk memperbaiki kesalahan yang tidak ditemukan pada langkah sebelumnya,
perbaikan implementasi unit ini sistem dan peningkatan peforma pada sistem

sebagai kebutuhan baru [8].

HASIL DAN DISKUSI

Analisa Kebutuhan
Analisa Kebutuhan adalah menganalisa kebutuhan dengan mengidentifikasi
kebutuhan yang akan diperoleh berdasarkan kebutuhan pengguna dan sistem

nantinya dengan teknik wawancara [9].

Analisa Kebutuhan Pengguna
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Analisa kebutuhan dalam surat masuk dan keluar anggota mahasiswa
teknologi informasi berbasis web meliputi analisa kebutuhan pengguna dan analisa
kebutuhan sistem:

1. Analisa kebutuhan pengguna
Tujuan analisis ini adalah mempermudah penggunaan bagi yang
menggunakan dalam website dan informasi organisasi HMTI dan keperluan
pengguna bagi menjalankan website ini. Terdapat 2 (dua) pengguna sistem,

yaitu Admin dan Divisi. Peran dari pengguna ini disajikan dalam Tabel 1.

Tabel 1. Analisa Kebutuhan Pengguna
Aktor Deskripsi Kebutuhan Pengguna
Admin Melakukan login dan logout dalam website
Melakukan inputan surat masuk dan keluar
Melakukan edit surat masuk dan keluar
Melakukan Laporan surat

Divisi Melakukan login dan logout dalam website
Melakukan laporan surat

Analisa Kebutuhan Sistem
Analisa kebutuhan sistem dilakukan memahami sesungguhnya peran dari
sistem dan kebutuhan yang baru dan mengembangkan sistem yang memadai[10].

Peran dari sistem ini disajikan dalam Tabel 2.

Tabel 2. Analisa Kebutuhan Sistem

Komputer Deskripsi Kebutuhan Sistem

Sistem Sistem harus melakukan login dan logout
Sistem dapat melakukan inputan surat masuk maupun surat keluar
Sistem harus mempunya CRUD untuk kebutuhan website
Sistem harus bisa melakukan multi user login yaitu admin dan divisi
Sistem harus bisa melakukan laporan terhadap surat masuk maupun
keluar

Desain Sistem

Pada tahapan desain sistem aplikasi menggunakan pemodalan Unified
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Modelling Language (UML). Unified Modelling language merupakan satu standar
untuk mendefinisikan kebutuhan membuat analisis dan desain menggambarkan
arsitektur pemodelan dan komunikasi mengenai sistem yang berjalan menggunakan
pemodelan [11].
Use Case

Diagram use case adalah pemodelan untuk kelakuan behavior sistem informasi
yang akandibuat use case mendeskripsikan sebuah interaksi antar aktor dengan
sistem informasi yang akan dibuat [12]. Simbol berikut menjelaskan pengoperasian

aplikasi,dapat dilihat pada Gambar 1.

Inpul Surat Masuk

/‘put surat Kel uar\

Edit lnpul Surat Masuk

Admm DIVISI

Edit Input Surat Keluar

Gambar 1. Use Case Diagram Website Arsip
Activity Diagram
Activity diagram mendefinisikan dimana memodelkan workflow proses alur

aktifitas dalam sebuah proses yang digambarkan pada media pemodelan [13]. Dapat
dilihat pada Gambar 2
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Admin Divisi
@ - Surat Masuk

Surat da.n Koreksi Surat
instansi lain

l |

| Surat Dibuat | Surat Sudah

Drikoreksi
| Surat Dikelola ‘ I Arsip |

Gambar 2. Activity Diagram Website
Arsip

Class Diagram
Class diagram merupakan model yang menggambarkan struktur alur field

dan deskripsi untuk dapat menghungkan antar class [14].

surat masuk

~id_suratmas uk: imt
+tanggalmasuk _s watmasuk: datetime

~kode suratmas uk: varchar bagian

~ NOMSr WUt_su@tmas uk: varchar - —

+~tanggak ura_s uratmasuk: date - u:l_bag!::gi_lm N

+ pengiim: varchar +~nama_| ian: vaschar

- f:pgdq_s wratmasuk: vaschas *usemame._admin_bagian: varchar
«perihal_sumatmas uk: text = " Pas swaid_bagian: varchars

~file_s watmas uk: wvarchar +nama_lengtap: warchar

+operatorn varchar +tanggal_lahic_bagian

~tanggal entry: datetime +alamat: ten_:

~disposisil: vachar =ne_hp_bagian: varchar
+~gambar: wachar

+tanggal_dis posisil datetime
+disposisi2 varchar
~tanggal_di posisiZ; datetime
~dispasisia: wvarchar
+tanggal_di posisid3: daretime

arat keluar

~id £ urat keluar: int
+tanggalk eluas_s uatk sluan datetime

admin +kode_suratkeluar varchar
=id_admin: int *nomor_s urat keluar: varchar
=nama_admin: varchar +~nama_bagian: varchar

~us ename_admin: waichar ~tanggak uia_suwiatcelvan date
+gambar: varchar +repada s uwatkeluan wachar

= perihal_su@atceluan text
«file_s urate eluar: varchar
+opeamed: vaschar
+~tanggal_entry: datetime

Gambar 3. Class Diagram Website Arsip

Flowchart Diagram
Flowchart adalah diagram pemodelan yang menunjukkan secara alur
pengendalian suatu algoritma yakni melaksanakan rangkaian secara logis dan

sistematis [15].
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Inputuserniarive dan pas swoad
rada formm logan

— toen

Taxrmpilan Hoxme Usex

|

Pililh SuratMasuk Il eba ax I

l

InputDataSurat
Masulk F Kebyax

|

I Pencaxian Datax Axsip I
[ FPrintL apoxaxn Axsip l
( ILog Out j

Gambar 4. Flowchart Diagram website arsip

Hasil Implementasi Sistem

Implementasi sistem adalah proses yang telah diterapkan saat melakukan
pembuatan sistem biasanya hasil ini akan banyak melalu proses seperti pengujian
dan akan menuju ke pemeliharaan sistem berikut di bawah ini beberapa hasil

implementasi dari penelitian ini:

Halaman Home
Halaman home landing page digunakan untuk mengakses tampilan awal
website HMT universitas Muhammadiyah palembang di sana ada beberapa fitur

yang tersedia dapat dilihat di Gambar 5.
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ARSIP SURAT HMT

SISTEM INFORMASIPENGARSIPAN'SURAT
& O Ketikdi gni untui mencari 4 l) B w © @ X e D S 26°C Berawan A © & 4 IO e, (3

1023

Gambar 5. Halaman Home

Halaman Login Admin
Halaman login digunakan untuk melakukan autentikasi masuk dalam website
yang sudah terdaftar pada database website tersebut halaman login ini untuk jalur

masuknya admin, dapat dilihat pada Gambar 6

Login Admin

i Himpunan Mahasiswa Teknologi
Informasi

8 O Kevkdi sini untik mencari Yl’ H W @ @ D 4 e D E] taporan Singkat Pasae A & G0 0> [

Gambar 6. Halaman Login

Halaman Dashboard
Halaman dashboard tampilan saat ketika admin berhasil login maka akan

dialihkan masuk ke dashboard pada Gambar 7.
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() Arsip Surat HMTI @ s

GENERAL

Selamat Datang, Salsabilah

¥ Bigis 2 ) 6

Gambar 7. Halaman Dashboard

Halaman Surat Masuk

Halaman ini digunakan untuk menginput surat yang akan di input masuk
kepada organisasi bisa dilihat pada Gambar 8.

1) Arsip Surat HMT! =3 & s
Surat Masuk > pata

Data

h Butan v Pilin Tahun Rl & Unouh Laporan Surat Masuk + Tambah Surat Masuk

No Tanggal Kode Tanggal
Urut Masuk Surat Surat Pengirim Nomor Surat Kepada Peribal

@ O Ketikdi sini untuk mencari N l, H W @ ", 3 X e 2 VAl Daftar Pantau -165% A & 400 o, O

Gambar 8. Halaman surat masuk

Halaman Surat Keluar

Halaman ini digunakan untuk menginput surat yang akan di input keluar

kepada organisasi bisa pada Gambar 10.
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Iﬁ,JArsip Surat HMTI = @ s

7 Surat Keluar >
\’x% Satsabiah

GENERAL

N - [

B8-0
88-0
28 O Ketik di sini untuk mencar e l, H W @ 3 B X e 2 VAl Daftar Pantay -165% A Qd'))nz&f‘!o.;/o:oz) @

Gambar 9. Halaman Surat Keluar

Berdasarkan hasil dari penelitian di atas membangun website yang berguna
untuk keprluan organisasi himpunan pada universitas muhammadiyah palembang
.sehingga mahasiswa bisa dengan mudah mengenali setiap fungsi fitur dan menu
dalam sistem ini. Sistem dapat digunakan untuk melakukan login multi user secara
bersamaan. Implementasi program sistem aplikasi dibuat sesederhana mungkin
untuk memudahkan admin maupun tim divisi dalam pengoprasian maupun
penggunaan. dalam melakukan pengujian aplikasi telah layak digunakan untuk
organisasi himpunan terutamanya karena dapat berjalan dengan baik. kemudian
sistem ini sudah online dan sudah jadi dioperasikan dan dapat dilakukan
pemeliharaan secara rutin untuk meminimalisir kemungkinan terjadi perubahan

pada website.

KESIMPULAN

Berdasarkan penelitian di atas dari hasil penelitian ini ialah Dengan adanya
sistem informasi yang berbasis komputer penyimpanan data menjadi terpusat dan
keberadaan data akan selalu terkontrol dengan baik dari segi ketelitian dan validasi
data dapat di pertanggung jawabkan, sehingga informasi yang dihasilkan akan lebih

cepat dan akurat. Berdasarkan simpulan tersebut, penulis memberikan saran, telah

11
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membuat dokumentasi penggunaan aplikasi untuk keperluan pengguna dalam

mengoperasikan website. Disarankan pada peneliti selanjutnya agar website ini

dikembangkan lagi untuk tampila yang lebih dinamis atau bisa di build mobile

untuk keperluan lebih mendetail lagi.
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