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Abstrak 

Pemahaman bahasa sangat penting bagi keberhasilan mahasiswa 

informatika, terutama saat membaca jurnal ilmiah, memahami 

istilah teknis, dan menulis kode pemrograman. Penelitian ini 

bertujuan untuk menganalisis seberapa penting pemahaman bahasa 

dalam proses belajar informatika, menemukan faktor-faktor yang 

memengaruhinya, dan menyelidiki peran bahasa Indonesia dalam 

meningkatkan kemampuan menulis kode. Metode yang digunakan 

dalam penelitian ini mencakup studi literatur, survei dan 

wawancara mendalam dengan mahasiswa informatika di UPN 

Veteran Jawa Timur. Temuan dari penelitian menunjukkan bahwa 

mahasiswa yang memiliki kemampuan bahasa yang baik lebih 

efisien dalam memahami jurnal dan menulis kode yang teratur. 

Namun, keterbatasan dalam pemahaman bahasa menjadi tantangan 

yang cukup besar bagi sejumlah mahasiswa. Oleh karena itu, 

disarankan agar ada pelatihan literasi bahasa dan pemrograman 

sebagai bagian dari kurikulum informatika untuk meningkatkan 

kemampuan akademik dan teknis mahasiswa. Penelitian ini 

memberikan sumbangan dalam memahami keterkaitan antara 

literasi bahasa dan keberhasilan dalam belajar di bidang 

informatika. 

Kata kunci : Pemahaman Bahasa, Jurnal Ilmiah, Penulisan Kode 

Pemrograman, Informatika, UPN Veteran Jawa Timur 

 

Abstract 

This research is motivated by the phenomenon of using the Google 

Spreadsheet application at PT. Pegadaian Innovation Center Division 

which should make employees more effective at work and also team 

collaboration, but the facts in the field there are still employees who are 

constrained in various factors of using Google Spreadsheet. So that the 

purpose of the study is to find out how much influence the Google 

SpreadSheet application has on the effectiveness of the performance of 

employees of PT Pegadaian in the Innovation Center division. This research 
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uses descriptive quantitative methods. Data collected using a 

questionnaire. Respondents used were 40 people with criteria: employees of 

PT. Pegadaian Innovation Center Division, employees aged 22 - 53 years, 

have a google spreadsheet account.Based on the results of hypothesis testing 

has a sig value of 0.000 <0.05 and t count 23.664 greater than t table 1.684 

then Ho is rejected and Ha is accepted, so from the results of this study the 

google spreadsheet application partially affects the effectiveness of the 

performance of employees of PT.Pegadaian Innovation Center Division. 

Keywords : Google Spreadsheet Application, Performance Effectiveness, 

Employees 

 

 

PENDAHULUAN 

Pemahaman merupakan aspek penting yang dibutuhkan  setiap individu, khususnya 

mahasiswa dan akademisi, karena berkaitan erat dengan kemampuan belajar, memahami, dan 

beradaptasi dengan tantangan akademik. Teknologi juga sangat berpengaruh atas 

berkembangnya ragam bahasa dalam komunikasi mahasiswa [1]. Di bidang informatika, 

kemampuan memahami bahasa merupakan faktor kunci dalam membaca jurnal ilmiah, 

memahami terminologi teknis, dan menulis kode pemrograman yang baik [2]. Sayangnya, tidak 

semua mahasiswa informatika, khususnya mahasiswa baru di informatika UPN Veteran Jawa 

Timur, belum memiliki kemampuan tersebut secara maksimal. Banyak mahasiswa informatika 

di UPN Veteran Jawa Timur mengalami kesulitan  memahami surat kabar yang ditulis dalam 

bahasa Inggris,  bahasa utama  pembelajaran bidang informatika. 

Di sisi lain, penting  bagi mahasiswa informatika terutama di Universitas UPN Veteran 

Jawa Timur untuk memahami cara menggunakan bahasa Indonesia dalam konteks akademis, 

termasuk membaca dan menulis kode pemrograman, karena hal ini membantu memfasilitasi 

pemahaman berbagai konsep yang kompleks. Pembelajaran bahasa di era digital kian terus 

menghadapi tantangan baru. Salah satu tantangan terbesar adalah bagaimana membuat 

pembelajaran bahasa lebih efektif dalam lingkungan digital yang semakin kompleks. Kegagalan 

memahami Bahasa dalam jurnal ilmiah di bidang informatika dapat menjadi hambatan utama 

dalam proses belajar mahasiswa informatika [3]. Menurut penelitian sebelumnya, mahasiswa 

informatika sering kali menghadapi tantangan dalam memahami istilah yang kompleks dan 

pendekatan matematis yang sering digunakan dalam publikasi ilmiah [4]. Berdasarkan rumusan 

masalah tersebut, perlu diteliti beberapa poin penting yaitu pentingnya pemahaman bahasa bagi 

mahasiswa informatika di UPN Veteran Jawa Timur dalam hal pembelajaran kode, faktor-faktor 

yang mempengaruhi kemampuan pemahaman bahasa dalam informatika dan alasannya itu 

penting bagi siswa untuk berlatih bahasa Indonesia dalam membaca dan menulis kode. 

Penelitian ini bertujuan untuk membantu mahasiwa informatika memahami penggunaan 

bahasa yang benar dalam kode pemrograman, mengidentifikasi faktor-faktor yang mendukung 

pemahaman tersebut, dan mengeksplorasi bagaimana penerapan bahasa Indonesia dalam 

menyelesaikan tugas-tugas pemrograman. Tinjauan literatur menunjukkan bahwa bahasa 

memainkan peran penting dalam pendidikan tinggi sebagai alat komunikasi antara guru, siswa 

dan sarjana. Pemahaman bahasa yang baik tidak hanya membantu dalam menulis karya ilmiah, 

namun juga membantu mahasiswa lebih memahami jurnal, istilah-istilah teknis dan struktur 
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penulisan akademik yang seringkali menjadi kendala. Dalam dunia pemrograman, kemampuan 

berbahasa sangat erat kaitannya dengan kemampuan menulis kode yang efektif. 

Kemampuan membaca dan menulis dalam Bahasa Indonesia yang baik menjadi kunci 

untuk memahami serta memproduksi kode yang efektif di bidang informatika [4]. Mahasiswa 

dengan kemampuan bahasa yang baik  memahami struktur kode lebih cepat dan lebih efektif 

dalam menyusun algoritma yang efektif. Oleh karena itu, penelitian ini menyoroti bahwa 

kemahiran berbahasa merupakan keterampilan penting yang tidak hanya mendukung 

keberhasilan akademis tetapi juga memperkuat kemahiran teknis mahasiswa dalam ilmu 

computer khususnya di UPN Veteran Jawa Timur. 

 

METODE PENELITIAN/ALGORITMA 

1. Alur Kegiatan 

 
Gambar 1. Alur Kegiatan Penelitian 

Dapat ditinjau berdasarkan gambar diatas, alur aktivitas pada artikel ini dimulai 

menggunakan mengidentifikasi rumusan masalah yang akan dibahas pada artikel ini. 

Selanjutnya, penulis melakukan pencarian literatur untuk mendapat artikel terdahulu yang 

relevan, yang akan dijadikan Langkah awal dalam memilih metode dan instrumen penelitian. 

Selanjutnya, penulis menciptakan instrumen penelitian menggunakan studi literatur sudah 

di dapat dan diadaptasi sesuai dengan  kebutuhan penelitian. Metode penelitian yg dipakai 

yaitu survey dan wawancara, untuk survey akan dilakukan dengan kuisioner yang diberikan 

dalam bentuk Google Forms dan disebarkan secara online pada mahasiswa jurusan 

informatika UPN Veteran Jawa Timur. Selain itu, wawancara sendiri akan dipilih beberapa 

orang untuk mendapat data yang lebih kuat. Setelah mencapai jumlah responden yang telah 

ditentukan sebelumnya, data akan diolah dan dianalisis kemudian akan dilakukan 

pengumpulan data yang digunakan untuk menjawab rumusan kasus yang telah disebutkan 

pada bagian pendahuluan. 

 

2. Studi Literatur 

Penelitian ini dimulai dengan menerapkan metode penelitian yang menggunakan 

pendekatan studi literatur, yang memuat penjelasan mengenai teori dan hasil yang dapat 

menjadi dasar untuk kegiatan penelitian. Studi literatur mendukung peneliti dalam 

memperdalam pemahaman mengenai pokok bahasan penelitian serta cara pelaksanaan 
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penelitian menggunakan berbagai alat bantu. Penulis memanfaatkan alat bantu ini sebagai 

referensi, seperti artikel, makalah, buku, hingga sumber di internet yang relevan dengan topik 

penelitian sebagai panduan dalam menjalankan penelitian. 

 

3. Metode Penelitian 

Penelitian ini adalah penelitian kualitatif deskriptif yang bertujuan untuk menganalisis 

betapa pentingnya pemahaman bahasa saat mempelajari jurnal ilmiah dan menulis kode 

pemrograman di kalangan mahasiswa informatika. Penelitian dilaksanakan di lingkungan 

akademik mahasiswa informatika pada jenjang perguruan tinggi di Universitan 

Pembangunan Nasional Veteran Jawa Timur dengan menggunakan pendekatan studi 

literatur, survei dan wawancara. Data dikumpulkan melalui kajian literatur dari jurnal, buku, 

dan artikel ilmiah yang relevan, sementara untuk kuesioner didapatkan dengan cara 

menyebarkan google form kepada mahasiswa informatika UPN Veteran Jawa Timur untuk 

menilai tingkat pemahaman bahasa mereka, dan terakhir adalah wawancara mendalam 

dengan sejumlah mahasiswa terpilih untuk mengumpulkan informasi kualitatif yang lebih 

mendalam mengenai tantangan dan strategi mereka dalam memahami jurnal dan menulis 

kode. Data yang diperoleh dianalisis dengan pendekatan reduksi data untuk 

mengelompokkan informasi sesuai tema utama, penyajian data dalam format tabel, serta 

kesimpulan untuk menjawab tujuan penelitian. Penelitian ini direncanakan berlangsung 

selama dua bulan, yang mencakup pengumpulan literatur dan pembuatan kuesioner, serta 

distribusi kuesioner pada bulan pertama dan wawancara mendalam pada bulan kedua, serta 

analisis data dan penyusunan laporan. Diharapkan hasil penelitian ini dapat memberikan 

wawasan mendalam mengenai peran bahasa dalam pembelajaran informatika serta usulan 

strategi untuk meningkatkan literasi bahasa dan keterampilan penulisan kode di kalangan 

mahasiswa informatika UPN Veteran Jawa Timur. 

 

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

 
Gambar 2. Persentase responden pada kuesioner 
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Gambar 3. Hasil Wawancara 

Kemampuan memahami bahasa, baik bahasa alami maupun bahasa teknis, sangat penting 

bagi mahasiswa informatika. Pengaruh  teknologi  dalam  perkembangan  dan  transformasi  

Bahasa  sangat  lah penting,   karena   untuk   membantu   mahasiswa   dalam   proses   

pembelajaran.   Seiring kemajuan  teknologi  digital,  terjadi  perubahan  besar  dalam  metodologi  

pembelajaran [6]. Berdasarkan hasil penelitian ini, ditemukan bahwa pemahaman bahasa 

memiliki dampak signifikan terhadap keberhasilan mahasiswa dalam memahami jurnal ilmiah 

serta menulis dan membaca kode pemrograman. Kemampuan memahami Bahasa menjadi 
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tantangan utama mahasiswa informatika dalam mengakses dan menganalisis literatur akademik 

berbasis digital [7]. Survei yang dilakukan kepada mahasiswa informatika UPN Veteran Jawa 

Timur menunjukkan bahwa 53,8% dari responden merasa bahwa pemahaman Bahasa Indonesia 

sangat penting dalam jurnal di bidang informatika. Kurangnya pemahaman Bahasa sering kali 

menghambat mereka untuk menguasai konsep baru yang diperlukan dalam pengembangan 

ilmu informatika. Mahasiswa yang menuasai Bahasa Indonesia dengan baik cenderung lebih 

mudah memahami isi jurnal ilmiah di bidang informatika [8]. Lebih dari 84% mahasiswa 

informatika UPN Veteran Jawa Timur juga mengungkapkan bahwa pemahaman bahasa yang 

baik perlu dikuasai programmer. 

Wawancara mendalam pada mahasiswa UPN Veteran Jawa Timur mengungkap bahwa 

mahasiswa dengan kemampuan bahasa yang lebih baik, terutama dalam memahami terminologi 

teknis, cenderung memiliki pemahaman yang lebih baik terhadap isi jurnal. Beberapa mahasiswa 

menyebutkan bahwa kebiasaan membaca jurnal ilmiah secara rutin membantu mereka 

mengenali pola bahasa dan istilah yang sering muncul, sehingga mereka lebih mudah memahami 

konsep yang disampaikan. Namun, sebagian besar mahasiswa merasa perlu adanya program 

pelatihan khusus yang fokus pada peningkatan kemampuan membaca jurnal ilmiah, termasuk 

panduan untuk memahami struktur jurnal dan pengenalan istilah teknis. 

Dalam konteks pemrograman, kemampuan memahami bahasa terbukti berpengaruh 

besar terhadap efektivitas dalam menulis dan membaca kode. Pemahaman Bahasa tidak hanya 

berperan dalam komunikasi akademik tetapi juga  membantu mahasiswa dalam menuis kode 

yang terstruktur [9]. 

Lebih dari 53% responden mengakui bahwa kemampuan berbahasa dalam pemahaman 

konsep konsep kode di bidang informatika sangat penting. Tidak sedikit mahasiswa yang sering 

merasa kesulitan memahami kode program yang ditulis oleh orang lain, terutama ketika kode 

tersebut tidak disertai komentar yang jelas atau memiliki struktur yang rumit. Penguasaan 

Bahasa Indonesia yang baik mendukung pemahaman materi pemrograman dan dokumentasi 

teknis yang berguna dalam menulis kode yang terstruktur dan jelas [10]. Beberapa mahasiswa 

menyatakan bahwa mereka mengalami kesulitan dalam menghubungkan logika pemrograman 

dengan hasil yang diharapkan karena kurangnya pemahaman terhadap cara menyusun 

algoritma yang efektif. 

Hasil wawancara mendalam menunjukkan bahwa mahasiswa yang secara rutin membaca 

kode pemrograman, baik dari sumber belajar atau proyek lain, cenderung memiliki kemampuan 

yang lebih baik dalam menulis kode yang terstruktur. Mereka lebih mampu mengintegrasikan 

elemen-elemen logika pemrograman dan menggunakan sintaks dengan benar. Sebaliknya, 

mahasiswa yang tidak memiliki kebiasaan membaca kode atau hanya belajar secara teoretis 

cenderung kesulitan menyelesaikan tugas pemrograman yang lebih kompleks. 

Penelitian ini juga mengungkapkan hubungan erat antara kemampuan memahami bahasa 

dalam jurnal ilmiah dan kemampuan menulis kode. Mahasiswa yang mampu memahami jurnal 

dengan baik cenderung dapat menulis kode yang lebih logis, efisien, dan mudah dipahami oleh 

orang lain. Hal ini karena membaca jurnal tidak hanya melatih kemampuan memahami konten 

teknis tetapi juga membantu mahasiswa mengidentifikasi pola logis yang dapat diterapkan 

dalam penyelesaian masalah melalui kode pemrograman. 

Adapun strategi yang dapat diterapkan untuk meningkatkan kemampuan pemahaman 

bahasa mahasiswa meliputi pembiasaan membaca jurnal ilmiah secara rutin, pelatihan menulis 

kode yang berfokus pada penggunaan sintaks yang jelas dan komentar yang efektif, serta 
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kolaborasi kelompok untuk berbagi pemahaman. Diskusi kelompok terbukti menjadi metode 

yang efektif karena memungkinkan mahasiswa untuk saling bertukar pemahaman, baik 

mengenai isi jurnal maupun struktur kode. 

 

KESIMPULAN 

Penelitian ini menunjukkan bahwa kemampuan bahasa sangat krusial dalam membantu 

mahasiswa informatika untuk memahami artikel ilmiah serta menulis dan membaca kode 

pemrograman secara efisien. Mahasiswa dengan keterampilan literasi bahasa yang baik biasanya 

lebih dapat memahami istilah teknis, susunan argumen, dan pola logika yang terdapat dalam 

jurnal ilmiah, yang pada gilirannya meningkatkat kemampuan mereka untuk menyerap 

pengetahuan baru. Di sisi lain, keterampilan teknis juga berkaitan dengan kemampuan untuk 

menulis kode yang lebih teratur, logis, dan mudah dimengerti. Kesulitan dalam pemahaman 

bahasa sering menjadi kendala saat membaca jurnal atau memahami kode program yang rumit. 

Oleh karena itu, keterampilan bahasa harus dianggap sebagai keterampilan dasar yang perlu 

dikembangkan oleh mahasiswa informatika. 

Untuk perguruan tinggi, disarankan bisa memasukkan pelatihan atas literasi bahasa 

teknis dan pemrograman dalam kurikulum informatika melalui kegiatan seperti membaca jurnal 

ilmiah, diskusi kelompok, serta pelatihan menulis kode sesuai standar yang baik. Selain itu, 

terdapat saran untuk mahasiswa informatika UPN Veteran Jawa Timur yang harus memperbaiki 

kebiasaan membaca jurnal ilmiah untuk memahami istilah teknis dan cara penulisan akademis 

serta belajar kode program secara aktif melalui proyek kolaboratif atau analisis kode yang sudah 

ada. Dan untuk penelitian selanjutnya, disarankan dapat mengeksplorasi lebih dalam pengaruh 

pemahaman bahasa terhadap keberhasilan mahasiswa informatika dengan melibatkan sampel 

yang lebih besar dan pendekatan kuantitatif untuk menegaskan temuan ini. 
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