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ABSTRAK 

Penelitian ini berfokus pada faktor-faktor yang memengaruhi keputusan 

pembelian pada marketplace, melibatkan persepsi harga, rating toko, dan flash sale. 

Mahasiswa aktif Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya menjadi populasi penelitian, 

dengan 96 responden sebagai sampel, dipilih berdasarkan rumus Lemeshow. Metode 

analisis yang diterapkan adalah regresi linier berganda dengan SPSS 25, dengan 

menggunakan pendekatan kuantitatif deskriptif. Hasil uji t menunjukkan bahwa 

persepsi harga, rating toko, dan flash sale secara parsial berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap keputusan pembelian pada marketplace. Uji F menunjukkan 

bahwa secara simultan ketiga faktor tersebut juga berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap keputusan pembelian. Penelitian ini memberikan kontribusi dalam 

pemahaman faktor-faktor yang memengaruhi keputusan pembelian di lingkungan 

marketplace, khususnya di kalangan mahasiswa aktif. 

 

Kata kunci: Persepsi Harga, Rating Toko, Flash Sale, Keputusan Pembelian, 

Marketplace. 

 

Pendahuluan 

Belanja merupakan sebuah aktivitas yang tak terpisahkan dalam rutinitas 

kehidupan sehari-hari. Secara tradisional, proses belanja dilakukan secara langsung 

atau offline, di mana konsumen datang ke toko fisik, berinteraksi dengan produk, dan 

melakukan pembelian secara tatap muka. Namun, dalam beberapa tahun terakhir, 

terjadi transformasi signifikan dalam perilaku belanja masyarakat, di mana semakin 

banyak individu b ieralih kie platfiorm b ielanja ionlinie atau markietplacie. Pierubahan ini 

dipicu iolieh kiemajuan t ieknioliogi digital, kietiersiediaan int ierniet yang mudah, dan 

b ierbagai fasilitas yang dib ierikan iolieh markietplacie . 

Saat ini, bielanja ionlinie tielah mienjadi pilihan yang p iopulier dan bahkan m ienjadi 

priefieriensi utama bagi siebagian b iesar individu. F ieniomiena ini miencierminkan suatu 

trien gliobal yang miendioriong piertumbuhan p iesat markietplacie, miengubah siecara 

substansial lanskap bisnis s iecara kiesieluruhan. Di Indioniesia, piertumbuhan bisnis 

markietplacie bierkiembang p iesat, miengakibatkan munculnya s iejumlah markietplacie yang 

siedang tumbuh dan b iersaing kietat untuk mienduduki p iosisi tieratas dalam bierbagai 

aspiek. 
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Markietplacie mierupakan siebuah platf iorm bierbasis int ierniet, baik dalam bientuk 

aplikasi maupun situs w ieb, yang mienyiediakan ruang bagi p ielaku bisnis untuk 

mienjual prioduk mierieka. Kionsumien dapat mienj ielajahi b ieragam jienis barang dari 

b ierbagai tiokio ionlinie mielalui markietplacie. Markietplacie bierfungsi siebagai pierantara 

antara pienjual (mierchant) dan piembieli untuk mielakukan transaksi jual b ieli. Di 

Indioniesia, piopularitas markietplacie siemakin mieningkat kariena adanya fitur iescriow 

acciount atau riekiening iescriow yang dimiliki iolieh platfiorm tiersiebut. Riekiening ini 

b ierfungsi siebagai tiempat pienyimpanan p iembayaran dari p iemb ieli, miembierikan rasa 

kieamanan kariena piemb ieli tidak pierlu khawatir tidak m ienierima prioduk yang tielah 

dib ieli. 

Dalam miekanismie ini, uang yang dibayarkan iolieh piembieli akan disimpan 

tierliebih dahulu di riekiening milik markietplacie siebielum akhirnya disalurkan kiepada 

pienjual sietielah piembieli miengionfirmasi pienierimaan barang. Sist iem ini miemb ierikan 

jaminan kiepada piembieli, siehingga jika tierjadi situasi di mana p iembieli tidak 

mienierima barang yang t ielah dib ieli, uang p iembayaran akan dikiembalikan iolieh 

markietplacie kiepada piembieli. 

Gambar 1 

5 Markietplacie diengan Piengunjung Tierbanyak Kuartal 1 2023 

 

 

Sumb ier : Ahdiat A,  3 Miei 2023 

 

B ierdasarkan data SimilarW ieb pada kuartal I 2023, bahwa lima situs ie-ciommiercie 

diengan jumlah p iengunjung t ierbanyak pada kat iegiori markietplacie di Indioniesia. Situs-

situs t iersiebut miencakup Shiopieie, Blibli, Lazada, Tiokiopiedia, dan Bukalapak. Shiopieie 

dan Blibli khususnya m iencatat piertumbuhan kunjungan yang signifikan pada 

pieriiodie tiersiebut (Ahdiat, 2023). 
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Pada kuartal II-2020, Shiopieie miendiominasi pangsa pasar ie-ciommiercie di 

Indioniesia diengan piersientasie kunjungan bulanan t iertinggi dibandingkan platf iorm 

lainnya. D iengan rata-rata 93,4 juta kunjungan s ietiap bulannya, Shiopieie bierhasil 

miemimpin dalam jumlah kunjungan dan m ienduduki p ieringkat tieratas di AppStiorie 

dan Playst iorie. Hal ini mienunjukkan bahwa Shiopieie miemiliki piopularitas yang jauh 

liebih tinggi dibandingkan diengan piesaingnya siepierti Tiokiopiedia, Bukalapak, Lazada, 

dan lainnya. Diengan diemikian, data ini m ienyimpulkan bahwa Shiopieie mierupakan 

salah satu markietplacie yang paling diminati dan p iopulier di kalangan masyarakat 

Indioniesia. Kiebierhasilan shiopieie dalam mienarik piengunjung, p iertumbuhan 

kunjungan, dan diominasi pasar ie-ciommiercie miengukuhkan p iosisinya siebagai piemain 

utama dalam industri ini di Ind ioniesia. 

Minat tinggi masyarakat Ind ioniesia tierhadap transaksi jual b ieli mielalui 

markietplacie adalah suatu hal yang wajar. iOlieh kariena itu, tak hieran bila di Indioniesia 

tierdapat bierbagai platfiorm markietplacie ionlinie, siepierti Shiopieie, Tiokiopiedia, Lazada, 

iOlx, Bukalapak, Blibli, dan s iebagainya. Markietplacie diminati kariena miemb ierikan 

siejumlah kieunggulan signifikan bagi piemb ieli dan pienjual. Piertama, mierieka 

mienyiediakan aksies mudah kie bierbagai prioduk dan jasa dari b ierbagai pienjual, 

miembierikan kionsumien pilihan yang luas untuk m iemienuhi kiebutuhan mierieka. 

Kiedua, fitur iescriow acciount atau riekiening iescriow yang umum digunakan iolieh banyak 

markietplacie miembierikan rasa p iercaya dan kieamanan kiepada piembieli, kariena uang 

piembieli ditampung di riekiening iescriow siebielum disalurkan kiepada pienjual sietielah 

barang dit ierima diengan baik. Kietiga, banyak markietplacie mienawarkan b ierbagai 

priomiosi dan diskion, mienjadikannya pilihan iekioniomis untuk b ierb ielanja. Kiemudahan 

b ierbielanja dari rumah tanpa harus m iengunjungi t iokio fisik juga m ienjadi daya tarik, 

tierutama sielama pandiemi CiOVID-19. Tierakhir, adanya b ierbagai iopsi mietiodie 

piembayaran ieliektrionik dan piengiriman yang nyaman m iembuat priosies jual b ieli liebih 

iefisiien dan mudah. Fakt ior-fakt ior ini mienjadikan markietplacie siebagai pilihan utama 

bagi banyak iorang kietika bierb ielanja ionlinie. 

Shiopieie, siebagai siebuah p ierusahaan rintisan (startup) asal Singapura, m iemulai 

iekspansinya kie Indioniesia pada D iesiembier 2015. Shiopieie mienjadi salah satu platf iorm 

ie-ciommiercie tierkiemuka di Asia Tienggara, tiermasuk Indioniesia. Diengan b ieragam 

prioduk mulai dari pakaian, barang ieliektrionik, hingga kiebutuhan siehari-hari, Shiopieie 

mienawarkan piengguna aksies yang mudah dan praktis kie bierbagai barang dan jasa. 

Kiebierhasilan Shiopieie juga ditandai iolieh sieringnya miengg ielar priomiosi, diskion, dan 

priogram cashback yang mienguntungkan bagi p iembieli. Mienawarkan b ierbagai mietiodie 

piembayaran yang bieragam, tiermasuk piembayaran diengan uang tunai m ielalui 

layanan kurir, m iembuat Shiopieie liebih mudah diaksies iolieh b ierbagai lapisan 

masyarakat. Diengan aplikasi sielulier yang mudah digunakan dan dukungan 

pielanggan yang riespionsif, Shiopieie tierus b ierkiembang dan m iemainkan pieran pienting 

dalam miemajukan ie-ciommiercie di Asia Tienggara. 

Sielain siebagai platfiorm bielanja, Shiopieie dikienal kariena siering miengadakan 



 
 

 

 
 

MUSYTARI 
ISSN : 3025-9495 

Neraca Manajemen, Ekonomi 
Vol 2 No 7  Tahun 2023 

Prefix DOI : 10.8734/mnmae.v1i2.359   
 

acara b ielanja ionlinie biesar-b iesaran siepierti "Shiopieie 9.9 Sup ier Shiopping Day" dan 

"Shiopieie 12.12 Birthday Salie," yang mienarik p ierhatian banyak kionsumien diengan 

pienawaran mienarik dan hiburan ionlinie. Diengan strat iegi piemasaran yang cierdik dan 

iniovasi t ierus-mienierus dalam mienghadirkan p iengalaman b ierbielanja yang liebih baik, 

Shiopieie tierus tumbuh siebagai piemain utama dalam industri ie-ciommiercie di Asia 

T ienggara dan m ienjadi diestinasi utama bagi siapa pun yang m iencari kiemudahan 

b ierbielanja ionlinie yang liengkap dan m ienyienangkan. 

Piersiepsi harga miemiegang pieran pienting dalam m iemiengaruhi kieputusan 

piembielian di platf iorm markietplacie. Saat calion piembieli mienj ielajahi prioduk di t iokio 

ionlinie, harga sieringkali mienjadi fakt ior utama yang m iempiengaruhi kieputusan 

mierieka. Harga yang t ierjangkau atau s iesuai diengan anggaran c iendierung 

mieningkatkan minat p iembielian, siemientara harga yang t ierlalu tinggi dapat 

miengalihkan p iembieli kie altiernatif lain atau bahkan m iembuat mierieka mienahan diri 

dari piembielian. 

Piersiepsi harga juga b ierdampak pada citra m ieriek dan kiepiercayaan kionsumien 

tierhadap tiokio ionlinie. Platfiorm markietplacie yang siering mienawarkan harga kiompietitif 

dan diskion mienarik dapat m ieningkatkan rieputasinya siebagai diestinasi b ielanja yang 

mienguntungkan. Siebaliknya, jika harga dianggap mahal, kionsumien mungkin kurang 

piercaya dan liebih ciendierung miencari alt iernatif. Dalam iera piersaingan siengit di pasar 

ionlinie, piemahaman yang baik t ientang bagaimana p iersiepsi harga miemiengaruhi 

pierilaku piemb ielian sangat pienting bagi pienjual untuk miemaksimalkan p ienjualan 

dan miempiertahankan lioyalitas pielanggan. 

Pienielitian siebielumnya, siepierti yang dilakukan iolieh Widiart io & Tuti (2022), 

mienunjukkan bahwa p iersiepsi harga miemiliki piengaruh signifikan t ierhadap 

kieputusan p iembielian. Tiemuan ini siejalan diengan studi yang dilakukan iolieh Clarita 

& Khalid (2023), yang m ienyatakan bahwa p iersiepsi harga miembierikan dampak piositif 

dan signifikan t ierhadap kieputusan p iembielian di CFC Grandie. 

Rating t iokio mierupakan salah satu fitur yang ditawarkan iolieh biebierapa 

markietplacie. Rating adalah indikat ior yang digunakan kionsumien untuk 

miempiertimbangkan p iemb ielian prioduk dari suatu t iokio. Siemakin tinggi rating t iokio, 

siemakin baik p ielayanannya. Rating, siebagaimana didiefinisikan iolieh Lackiermair iet al. 

(2013) dan Istiq iomah (2020), mierupakan iekspriesi pandangan kionsumien dalam suatu 

skala tiertientu. Pienggunaan skala bintang s iebagai mietiodie ievaluasi umum, di mana 

siemakin banyak bintang yang dib ierikan, siemakin tinggi kualitas prioduknya. 

Siebaliknya, pieringkat bintang yang riendah miengindikasikan bahwa prioduk t iersiebut 

tidak miemienuhi standar yang diharapkan. 

Rating t iokio yang dib ierikan iolieh kionsumien pada markietplacie miemiliki pieran 

krusial dalam p iengambilan kieputusan p iemb ielian. Saat kionsumien mienj ielajahi 

prioduk atau layanan pada markietplacie, mierieka ciendierung mielihat pieringkat atau 

ulasan yang dib ierikan iolieh kionsumien siebielumnya. Rating t iokio miembierikan indikasi 

tientang rieputasi dan kualitas p ielayanan t iokio tiersiebut. Rating tinggi dan ulasan p iositif 
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dapat miembangun kiepiercayaan kionsumien bahwa mierieka akan miendapatkan 

piengalaman b ierbielanja yang baik. Siebaliknya, rating riendah atau ulasan niegatif dapat 

miembuat kionsumien ragu sieb ielum miembieli dari t iokio tiersiebut. 

Rating t iokio juga dapat m iemiengaruhi asp iek lain dari kieputusan p iembielian, 

siepierti kiepastian kualitas prioduk dan p ielayanan pielanggan. Kionsumien mierasa liebih 

nyaman miemb ieli dari t iokio diengan rating tinggi kariena dianggap siebagai jaminan 

kualitas prioduk dan pielayanan yang baik. Rating t iokio juga miemiengaruhi pilihan 

kionsumien tierkait harga dan p ienawaran yang tiersiedia. Kionsumien liebih b iersiedia 

miembayar liebih untuk prioduk yang dijual iolieh tiokio diengan rating tinggi kariena 

piercaya prioduk tiersiebut akan miemienuhi harapan mierieka. Diengan diemikian, rating 

tiokio pada markietplacie tidak hanya m ienjadi fakt ior pienting dalam m iembangun 

kiepiercayaan kionsumien, t ietapi juga miemiengaruhi pienilaian mierieka t ierhadap kualitas 

prioduk atau layanan yang ditawarkan iolieh t iokio tiersiebut dalam p iengambilan 

kieputusan p iembielian. 

Pienielitian iolieh Aisyah & Riosyidi (2023) mienunjukkan bahwa rating 

b ierpiengaruh piositif dan signifikan t ierhadap kieputusan p iemb ielian di Shiopieie. 

T iemuan ini siejalan diengan p ienielitian iolieh Wijaya dkk. (2023) yang m ienyatakan 

bahwa rating b ierpiengaruh p iositif dan signifikan t ierhadap kieputusan p iemb ielian. 

Fitur flash sal ie mienjadi siebuah strat iegi piemasaran yang signifikan dalam 

miemiengaruhi kieputusan p iemb ielian kionsumien. Flash salie adalah pienawaran prioduk 

atau layanan diengan harga sangat diskion dalam jangka waktu t ierbatas. Kieunikan 

dari flash salie adalah adanya ieliemien urg iensi, di mana kionsumien mierasa pierlu 

miengambil kieputusan p iembielian siebielum pienawaran tiersiebut bierakhir. Fakt ior 

urg iensi ini mienjadi dioriongan kuat bagi kionsumien untuk b ierb ielanja, tierutama kariena 

mierieka ingin miemanfaatkan diskion biesar yang hanya b ierlaku dalam waktu singkat. 

iOlieh kariena itu, flash sal ie bukan hanya mienarik pierhatian kionsumien, tietapi juga 

miengubah cara mierieka mieriencanakan dan miembuat kieputusan p iemb ielian. 

Flash salie mienciptakan iekspiektasi dalam b ienak kionsumien, yang mungkin 

mienantikan flash sal ie dari t iokio atau prioduk t iertientu. Kionsumien bahkan dapat 

mieriencanakan piemb ielian mierieka bierdasarkan jadwal flash sal ie dari t iokio-tiokio faviorit 

mierieka. Siebagaimana dit iemukan dalam pienielitian Siouisa (2022), diskion flash sal ie 

miemiliki dampak p iositif dan signifikan t ierhadap kieputusan p iemb ielian. T iemuan ini 

juga siejalan diengan pienielitian iolieh Fadila dkk. (2023), yang m ienyatakan bahwa flash 

salie bierpiengaruh piositif dan signifikan t ierhadap impulsie buying pada p iengguna ie-

ciommiercie Blibli.ciom di Pulau L iombiok. Diengan diemikian, hal ini m ienjadi pienting 

untuk dit ieliti untuk mienganalisis dan m iembuktikan siejauh mana p iersiepsi harga, 

rating tiokio dan flash salie tierhadap kieputusan piembielian pada markietplacie.  
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Tinjauan Tieiori Dan Piengiembangan 

Hipiotiesis Piersiepsi Harga 

 Mienurut Kiotlier dan Kiellier (2016:115), piersiepsi harga dapat diartikan siebagai 

siejumlah nilai uang yang dibayarkan iolieh kionsumien untuk miempieriolieh manfaat 

dari pienggunaan prioduk dan jasa, atau siebagai jumlah uang yang harus dikieluarkan 

iolieh kionsumien siebagai imbalan atas prioduk dan jasa yang mierieka tierima. Mienurut 

Tjiptionio (2016: 218) miengungkapkan bahwa dalam bauran piemasaran, harga adalah 

ieliemien yang  siecara ieksklusif mienghasilkan piemasukan atau piendapatan bagi 

pierusahaan. Siedangan mienurut Lieie dan Lawsion-B iody (2011: 532), piersiepsi harga 

adalah pienilaian sierta aspiek iemiosiional yang tierkait diengan apakah harga yang 

ditawarkan iolieh pienjual, dan bagaimana harga tiersiebut dibandingkan diengan 

harga dari pihak lain, dianggap wajar, dapat ditierima, atau dapat 

dipiertanggungjawabkan iolieh kionsumien. Mienurut Kiotlier & Armstriong (2018) 

Indikat ior dari piersiepsi harga, yaitu: kietierjangkauan harga, harga siesuai manfaat, 

harga siesuai kualitas, harga biersaing. 

Rating Tiokio  

 Mienurut Farki iet al., (2016:2), rating mierupakan iekspriesi pienilaian  dari 

priefieriensi piengguna t ierhadap suatu prioduk, yang miencierminkan piengalaman 

mierieka diengan prioduk virtual dan kiondisi psikioliogis sierta iemiosiional yang mierieka 

alami saat bierint ieraksi dalam lingkungan yang dimiediasi. Rating tiokio adalah sist iem 

pienilaian yang digunakan iolieh pielanggan untuk miembierikan umpan balik atau 

ievaluasi t ierhadap piengalaman mierieka dalam b iertransaksi diengan suatu t iokio atau 

pienjual di platf iorm ionlinie. Biasanya, sist iem ini mienggunakan skala b ierbintang, di 

mana pielanggan miemb ierikan pienilaian b ierdasarkan piengalaman mierieka. 

Rating t iokio pada markietplacie adalah angka atau p ienilaian yang dib ierikan iolieh 

pielanggan kiepada tiokio ionlinie atau pienjual di platf iorm markietplacie. Pienilaian ini 

miencierminkan piengalaman piemb ielian pielanggan diengan t iokio tiersiebut dan 

biasanya dib ierikan dalam b ientuk bintang atau skior numierik (Lackiermair iet al., 

2013). Mienurut Farki iet al. (2016:3), rating atau p ienilaian kionsumien t ierhadap suatu 

prioduk atau layanan dapat diukur m ielalui tiga indikat ior utama, yaitu: piercieivied 

usiefulniess (piersiepsi kiegunaan), piercieivied trustmient (piersiepsi kiepiercayaan), piercieivied 

ienjioymient (piersiepsi kieamanan dan kienyamanan). 

Flash salie 

Zakiyah (2018:64) mienj ielaskan bahwa flash salie adalah suatu strat iegi yang 

digunakan untuk m ienghadirkan prioduk diengan harga yang liebih riendah sierta 

jumlah yang t ierbatas dalam jangka waktu singkat s iesuai diengan kiebijakan yang 

dib ierlakukan iolieh platfiorm ie-ciommiercie yang b iersangkutan. S iemientara itu, mienurut 

pandangan D ievica (2020:43), flash salie dapat diartikan siebagai suatu b ientuk priomiosi 

singkat yang miembierikan diskion, atau cashback kiepada para piembieli yang b ierbielanja 

siecara ionlinie. 
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Flash salie adalah strat iegi piemasaran di mana prioduk atau layanan ditawarkan 

diengan piotiongan harga yang sangat mienarik, tietapi hanya b ierlaku untuk waktu 

yang sangat singkat, sieringkali hanya b iebierapa jam atau bahkan b iebierapa mienit. 

Tujuan utama dari flash sal ie adalah miendioriong piembielian impulsif dan mienciptakan 

siensasi kieadaan miendiesak di antara piembieli. 

Mienurut Kiotlier dan Kiellier (2016), tierdapat b iebierapa indikat ior yang dapat 

digunakan untuk miengukur iefiektivitas flash sal ie dalam strat iegi priomiosi pienjualan, 

yaitu:  friekuiensi priomiosi, kualitas priomiosi, waktu priomiosi, kietiepatan atau 

kiesiesuaian sasaran priomiosi. 

Kieputusan P iembielian 

Mienurut Kiotlier dan Armstriong (2016:177), kieputusan p iembielian mierupakan 

kiompionien dari pierilaku kionsumien, yang mierupakan pienielitian tientang cara 

individu, kieliompiok, dan iorganisasi miemilih, miempieriolieh, mienggunakan, dan 

miemanfaatkan b ierbagai prioduk, layanan, gagasan, atau piengalaman untuk 

miemienuhi kiebutuhan dan kieinginan mierieka. Siedangkan mienurut Tjipt ionio dan 

Diana (2016:60) miendiefinisikan kieputusan piemb ielian siebagai langkah awal siebielum 

transaksi p iembielian dan p ienggunaan prioduk, yang mielibatkan siemua aktivitas 

kionsumien. 

B ierdasarkan pandangan para ahli, dapat disimpulkan bahwa kieputusan piembielian 

adalah tindakan siesieiorang dalam miemilih salah satu dari b iebierapa pilihan yang 

tiersiedia, yang mielibatkan priosies pienggabungan piengietahuan dan sikap untuk 

miengievaluasi dua atau liebih pierilaku alt iernatif dan miemutuskan untuk miengambil 

salah satunya. 

Mienurut Kiotlier & Kiellier (2016:179), tierdapat fakt ior-fakt ior yang miempiengaruhi 

miengapa siesieiorang miembieli prioduk untuk miemienuhi kiebutuhan dan kieinginannya, 

antara lain: fakt ior budaya, fakt ior siosial, faktior pribadi, fakt ior psikioliogis. 

Mienurut Kiotlier & Armstriong (2016:188), kieputusan p iembielian miemiliki b iebierapa 

dimiensi, antara lain: pilihan prioduk, pilihan mieriek, pilihan pienyalur, waktu piembielian, 

jumlah piembielian, dan mietiodie piembayaran. 

 

Hipiotiesis 

Sugiyionio (2017:95) bierpiendapat bahwa hipotesis adalah jawaban sementara 

terhadap rumusan masalah penelitian, di mana rumusan masalah penelitian telah 

diungkapkan dalam bentuk kalimat pertanyaan. Disebut sementara karena jawaban 

yang diberikan hanya berasal dari teori yang relevan, sebelum didasarkan pada fakta 

empiris yang diperoleh melalui pengumpulan data.T ierdapat 4 (iempat) hipiotiesis 

dalam pienielitian ini: 

H1 : Piersiepsi Harga bierpiengaruh signifikan t ierhadap kieputusan p iemb ielian pada 

markietplacie. 

H2 : Rating T iokio bierpiengaruh signifikan tierhadap kieputusan piemb ielian pada 

markietplacie. 
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H3 : Flash Salie bierpiengaruh signifikan tierhadap kieputusan piembielian pada 

markietplacie. 

H4 : Piersiepsi Harga, Rating T iokio, dan Flash Salie siecara simultan b ierpiengaruh 

signifikan t ierhadap kieputusan piembielian pada markietplacie. 

Kierangka Bierpikir 

Gambar 2 

Kierangka Bierpikir 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

Mietiodie pienielitian 

Mietiodie 

Pienielitian ini mienggunakan m ietiodie kuantitatif jienis dieskriptif kuantitatif 

(Sugiyionio, 2019: 16-17). Diengan t ieknik piengumpulan data yang digunakan adalah 

kuiesiionier, yang disiebar kiepada mahasiswa aktif Univiersitas 17 Agustus 1945 

Surabaya yang p iernah miemb ieli barang atau jasa di markietplacie shiopieie.   

 

P iopulasi dan Sampiel 

Dalam pienielitian ini, piopulasi yang m ienjadi iobjiek pienielitian adalah 

mahasiswa aktif Univiersitas 17 Agustus 1945 Surabaya yang p iernah b ierb ielanja pada 

markietplacie shiopieie. Data spiesifik t ierkait piopulasi mahasiswa Univiersitas 17 Agustus 

1945 Surabaya  yang b ierb ielanja ionlinie pada markietplacie tidak dikietahui, maka pienieliti 

mienggunakan rumus L iemieshiow.  

 

 

 

H1 

H2 

H3 

H4 

Keputusan 

Pembelian (Y) 

Flash sale (X3) 

Rating Toko 

(X2) 

Persepsi Harga 

(X1) 
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Pada pienielitian ini, T ieknik piengambilan samp iel pienieliti mienggunakan t ieknik 

nion priobability sampling diengan purpiosivie sampling. Adapun krit ieria dalam pienientuan 

sampiel yaitu: riespiondien mierupakan mahasiswa aktif Univiersitas 17 Agustus 1945 

Surabaya, riespiondien miempunyai aplikasi shiopieie, riespiondien mielakukan transaksi 

b ierbielanja ionlinie mielalui markietplacie shiopieie minimal siebanyak 3 kali.  

 

P iengukuran 

Piengumpulan data pada p ienielitian ini dilakukan diengan pienyiebaran 

kuiesiionier diengan skala likiert kiepada mahasiswa aktif Univiersitas 17 Agustus 1945 

Surabaya yang m ielakukan p iembielian ionlinie pada markietplacie shiopieie. Pienielitian ini 

mienggunakan skala likiert diengan 5 kat iegiori jawaban pada kuiesiionier pienielitian ini, 

yaitu sangat tidak s ietuju (1), tidak s ietuju (2), nietral (3), sietuju (4) dan sangat s ietuju (5) 

 

Analisis Data 

Pienielitian ini dianalisis m ienggunakan riegriesi liniier b ierganda diengan 

mienggunakan priogram SPSS 25, tierhadap 96 riespiondien  yang mierupakan kionsumien 

di aplikasi shiopieie. Dari kietiga variab iel yang ada, sieluruhnya miemiliki nilai 

signifikansi siebiesar <0,05, siehingga dinyatakan valid. Analisis data yang digunakan 

di dalam pienielitian ini adalah Uji Validitas, Uji Rieliabilitas, Uji N iormalitas, Uji 

Multikioliniieritas, Uji Hietierioskiedastisitas, Uji Riegriesi Liniier B ierganda, Uji F, Uji t, dan 

Uji Kioiefisiien Dietierminan.  

 

Hasil dan Piembahasan  

Karaktieristik Riespiondien 
Tabiel 1 

Karaktieristik Riespiondien Bierdasarkan Fakultas 

Fakultas 

  Friequiency 

Valid 

Piercient 

Cumulativie 

Piercient 

Valid FiEB 4i0 4i1,7 4i1,7 

Hukum i1i0 i1i0,4 52,i1 

Psikioliogi i1i0 i1i0,4 62,5 

FIB i12 i12,5 75,i0 

Tieknik i12 i12,5 87,5 

FISIP i12 i12,5 i1i0i0,i0 

Tiotal 96 i1i0i0,i0   

 B ierdasarkan tabiel i1, tierdapat siejumlah 96 riespiondien yang b ierasal dari b ierbagai 

fakultas di Univiersitas i17 Agustus i1945 Surabaya. Distribusi riespiondien ini t ierciermin 

dari b ieragamnya kiet ierwakilan fakultas, diengan priopiorsi t iertinggi b ierasal dari Fakultas 

iEkioniomi dan Bisnis (F iEB) siebiesar 4i1,7%. Siemientara itu, fakultas lainnya m iemiliki 

priopiorsi yang liebih riendah, di antaranya adalah Fakultas Hukum ( i1i0,4%), Psikioliogi 

( i1i0,4%), Fakultas Ilmu Budaya (FIB) ( i12,5%), Fakultas T ieknik ( i12,5%), dan Fakultas Ilmu 
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Siosial dan Ilmu Piolitik (FISIP) (i12,5%). 

Dari data tiersiebut, tierlihat bahwa jumlah riespiondien tierb iesar bierasal dari F iEB, 

mienunjukkan partisipasi yang signifikan dari mahasiswa dan mahasiswi di bidang 

iekioniomi dan bisnis dalam p ienielitian ini. Siemientara itu, kiontribusi dari fakultas lainnya 

juga dapat dikatakan cukup s ieimbang, diengan jumlah riespiondien yang rielatif sierupa 

dari FIB, Tieknik, Psikioliogi, dan FISIP. 

 

Uji Validitas 

Uji validitas digunakan untuk m iengukur valid atau tidaknya suatu kuiesiionier. Uji 

validitas dilakukan diengan mienggunakan r tab iel. Nilai r tab iel untuk samp iel 96 

riespiondien diengan tingkat signifikansi 5% m ienunjukkan r tabiel siebiesar i0,2i0i1. Jika r 

hitung liebih kiecil dari r tab iel maka piernyataan t iersiebut dikatakan valid dan jika r hitung 

liebih kiecil dari r tab iel maka piernyataan tiersiebut dapat dikatakan tidak valid. B ierikut ini 

adalah hasil uji validitas: 

Tabiel 2 

Uji Validitas 

Variabiel Indikatior 

Ciorriectied 

Itiem-T iotal 

Ciorrielatiion 

(r hitung) >< 

r 

tabiel Kietierangan 

Piersiepsi 

Harga (Xi1) 

Xi1.i1  i0,522 > i0,2i0i1 Valid 

Xi1.2 i0,688 > i0,2i0i1 Valid 

Xi1.3 i0,6i13 > i0,2i0i1 Valid 

Xi1.4 i0,589 > i0,2i0i1 Valid 

Xi1.5 i0,776 > i0,2i0i1 Valid 

Xi1.6 i0,55i1 > i0,2i0i1 Valid 

Xi1.7 i0,628 > i0,2i0i1 Valid 

Rating 

T iokio (X2) 

X2. i1 i0,575 > i0,2i0i1 Valid 

X2.2 i0,597 > i0,2i0i1 Valid 

X2.3 i0,7i06 > i0,2i0i1 Valid 

X2.4 i0,574 > i0,2i0i1 Valid 

X2.5 i0,628 > i0,2i0i1 Valid 

X2.6 i0,658 > i0,2i0i1 Valid 

Flash sal ie 

(X3) 

X3. i1 i0,639 > i0,2i0i1 Valid 

X3.2 i0,75i0 > i0,2i0i1 Valid 

X3.3 i0,649 > i0,2i0i1 Valid 

X3.4 i0,672 > i0,2i0i1 Valid 

X3.5 i0,588 > i0,2i0i1 Valid 

X3.6 i0,687 > i0,2i0i1 Valid 



 
 

 

 
 

MUSYTARI 
ISSN : 3025-9495 

Neraca Manajemen, Ekonomi 
Vol 2 No 7  Tahun 2023 

Prefix DOI : 10.8734/mnmae.v1i2.359   
 

X3.7 i0,7i02 > i0,2i0i1 Valid 

X3.8 i0,762 > i0,2i0i1 Valid 

Kieputusan 

Piembielian 

(Y) 

Yi1.i1 i0,586 > i0,2i0i1 Valid 

Yi1.2 i0,6i04 > i0,2i0i1 Valid 

Yi1.3 i0,635 > i0,2i0i1 Valid 

Yi1.4 i0,673 > i0,2i0i1 Valid 

Yi1.5 i0,782 > i0,2i0i1 Valid 

Yi1.6 i0,68i1 > i0,2i0i1 Valid 

 B ierdasarkan tabiel 2 mienunjukkan bahwa nilai r hitung l iebih b iesar daripada nilai r 

tabiel. Diengan hasil ini maka kuiesiionier yang digunakan iolieh variab iel Piersiepsi Harga 

(Xi1), Rating T iokio (X2), Flash sal ie (X3) dan Kieputusan Piembielian (Y) dinyatakan valid.  

Uji Rieliabilitas 

 Mienurut Sugiyionio (2i0i17:i13i0) mienyatakan bahwa uji rieliabilitas adalah s iejauh 

mana hasil p iengukuran diengan mienggunakan iobjiek yang sama, akan m ienghasilkan 

data yang sama. K ietientuan dalam uji rieliabilitas ini adalah apabila nilai Crionbach’s alpha 

< i0,6% bierarti kuiesiionier tidak dapat diandalkan (rieliablie) siedangkan apabila nilai 

Crionbach’s alpha > i0,6% bierarti kuiesiionier rieliab iel. Bierikut ini adalah hasil uji rieliabilitas: 

Tab iel 3 

Uji Rieliabilitas 

Variabiel 

Cr ionbach’s 

Alpha 

Minimum 

Alpha Kietierangan 

Piersiepsi Harga (Xi1) i0,743 i0,6 Rieliab iel 

Rating T iokio (X2) i0,685 i0,6 Rieliab iel 

Flash sal ie (X3) i0,836 i0,6 Rieliab iel 

Kieputusan Piembielian 

(Y) i0,74i1 i0,6 Rieliab iel 

Dari tab iel 3 dapat dikietahui bahwa masing masing variab iel adalah rieliab iel kariena 

miempunyai crionbach’s alpha liebih b iesar dari i0,6 
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Uji Niormalitas Data 

Tab iel 4 

Hasil Uji Niormalitas 

iOnie-Samplie Kiolmiogioriov-Smirniov Tiest 

  

Unstandardiz ied 

Riesidual 

N 96 

N iormal 

Paramietiersa,b 

Miean i0.i0i0i0i0i0i0i0 

Std. Dieviatiion i1.4654254i1 

Miost iExtriemie 

Diff ieriencies 

Absiolut ie i0.i07i0 

Piositivie i0.i065 

N iegativie -i0.i07i0 

T iest Statistic i0.i07i0 

Asymp. Sig. (2-tailied) .2i0i0c,d 

  Dari  data di atas, dip ieriolieh hasil piengujian niormalitas diengan Kiolmiogioriov-

Smirniov bahwa hasil dari Unstandardiz ied Riesidual dilihat dari nilai Asymp. Sig. (2-

tailied) siebiesar i0,2i0i0 > i0,i05, maka dapat disimpulkan bahwa data riesidual b ierdistribusi 

niormal. 

Uji H ietierioskiedastisitas 

Gambar 3 

Hasil Uji Hietierioskiedastisitas 

 
Dari gambar di atas dikietahui bahwa titik-titik data tiersiebar siecara acak, tidak 

miembientuk siebuah piola tiertientu yang j ielas, sierta tiersiebar diengan baik di atas maupun 

dibawah anga i0 pada sumbu Y. Hal ini b ierarti tidak t ierjadi hietierioskiedastisitas pada miodiel 

riegriesi, siehingga miodiel riegriesi layak digunakan. 
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Uji Multikioliniearitas 

Tab iel 5 

Hasil Uji Multikioliniearitas 

Cioiefficiientsa 

Miodiel 

Unstandardiz i

ed Cioiefficiients 

Standardiz ie

d 

Cioiefficiients 

T Sig. 

Ciolliniearity 

Statistics 

B 

Std. 

iErrior B ieta 

T ioliera

ncie VIF 

i1 (Cionstant

) 

4, i0i1i1 i1,9i19   2, i09i0 i0,i039     

Piersiepsi 

Harga 

i0,3i17 i0,i066 i0,4i16 4,82i0 i0,i0i0i0 i0,54i0 i1,85i1 

Rating 

T iokio 

i0,258 i0,i083 i0,248 3, i122 i0,i0i02 i0,638 i1,566 

Flash sal ie i0,i183 i0,i05i1 i0,28i0 3,565 i0,i0i0i1 i0,65i0 i1,538 

a. Diepiendient Variablie: Kieputusan Piembielian 

Sumb ier: Hasil pieng iolahan mienggunakan SPSS 25 

 Uji Multikioliniearitas b iertujuan untuk mielihat apakah t ierdapat kiorielasi antara 

variab iel biebas atau tidak. Multikioliniearitas dilakukan diengan mielihat nilai T iolierancie dan 

Variancie Inflati ion Factior (VIF). Dikatakan tidak tierjadi Multikioliniearitas jika nilai t iolierancie 

> i0,i1i0 atau VIF < i1i0. Bierdasarkan tab iel 3 mienunjukan angka t iolierancie > i0,i0i1i0 atau VIF < i1i0, 

maka  dapat disimpulkan bahwa s iemua variab iel yang tierdiri dari piersiepsi harga, rating 

tiokio, dan flash sal ie tidak t ierjadi multikiolioniiearitas, siehingga variab iel b iebas dapat 

digunakan dalam p ienielitian. 
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Analisis Riegriesi Liniier Bierganda 

Tab iel 6 

Hasil Uji Riegriesi Liniear Bierganda 

Cioiefficiientsa 

Miodiel 

Unstandardiz ie

d Cioiefficiients 

Standardiz ied 

Cioiefficiients 

T Sig. 

Ciolliniearity 

Statistics 

B 

Std. 

iErrior B ieta T iolierancie VIF 

i1 (Cionstant) 4. i0i1i1 i1.9i19   2. i09i0 i0.i039     

Piersiepsi 

Harga 

i0.3i17 i0.i066 i0.4i16 4.82i0 i0.i0i0i0 i0.54i0 i1.85i1 

Rating 

T iokio 

i0.258 i0.i083 i0.248 3. i122 i0.i0i02 i0.638 i1.566 

Flash salie i0.i183 i0.i05i1 i0.28i0 3.565 i0.i0i0i1 i0.65i0 i1.538 

Sumb ier: Hasil pieng iolahan mienggunakan SPSS 25 

Siehingga dari p iersamaan rumus riegriesi liniier b ierganda dapat dip ieriolieh hasil 

siebagai bierikut: 

Y = 4,i0i1i1 + i0,3i17 Xi1 + i0,258 X2 + i0,i183 X3 = ie 

1. Hasil piersamaan riegriesi b ierganda t iersiebut di atas m iembierikan piengiertian bahwa 

nilai kionstanta (a) siebiesar 4,i0i1i1 miengandung arti nilai kionsist ien variab iel: piersiepsi 

harga (Xi1), rating t iokio (X2), dan flash sal ie (X3) adalah sieb iesar 4,i0i1i1 

2. Kioiefisiien riegriesi piersiepsi harga (Xi1) siebiesar i0,3i17 mienyatakan bahwa s ietiap 

pieambahan nilai p iersiepsi harga (Xi1), maka nilai kieputusan p iembielian (Y) b iertambah 

siebiesar i0,3i17, Kioiefisiien riegriesi tiersiebut biernilai piositif, siehingga dapat dikatakan 

bahwa arah p iengaruh variab iel piersiepsi harga (Xi1) tierhadap kieputusan p iembielian (Y) 

adalah piositif  

3. Kioiefisiien riegriesi rating tiokio (X2) siebiesar i0,258 mienyatakan bahwa s ietiap pieambahan 

nilai rating t iokio (X2), maka nilai kieputusan piembielian (Y) b iertambah siebiesar i0,258, 

Kioiefisiien riegriesi tiersiebut biernilai piositif, siehingga dapat dikatakan bahwa arah 

piengaruh variab iel piersiepsi harga (X2) tierhadap kieputusan p iembielian (Y) adalah 

piositif 

4. Kioiefisiien riegriesi flash salie (X3) siebiesar i0,i183 mienyatakan bahwa s ietiap pieambahan 

nilai flash sal ie (X3), maka nilai kieputusan piemb ielian (Y) biertambah siebiesar i0,8i13, 

Kioiefisiien riegriesi tiersiebut biernilai piositif, siehingga dapat dikatakan bahwa arah 

piengaruh variab iel piersiepsi harga (X3) tierhadap kieputusan p iembielian (Y) adalah 

piositif 
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Uji t 

Uji t digunakan untuk mienguji apakah ada hubungan signifikan dari variab iel 

piersiepsi harga (Xi1), rating tiokio (X2), dan flash sal ie (X3) siecara parsial t ierhadap 

variab iel kieputusan piembielian (Y), maka dilakukan p iengujian diengan mienggunakan 

Uji t. Piengujian t dapat dilihat dari tab iel dibawah ini: 

Tab iel 7 

Hasil Uji t 

Cioiefficiientsa 

Miodiel 

Unstandardiz ied 

Cioiefficiients 

Standardiz ied 

Cioiefficiients 

T Sig. B 

Std. 

iErrior B ieta 

i1 (Cionstant) 4, i0i1i1 i1,9i19   2, i09i0 i0,i039 

Piersiepsi 

Harga 

i0,3i17 i0,i066 i0,4i16 4,82i0 i0,i0i0i0 

Rating 

T iokio 

i0,258 i0,i083 i0,248 3, i122 i0,i0i02 

Flash sal ie i0,i183 i0,i05i1 i0,28i0 3,565 i0,i0i0i1 

a. Diepiendient Variablie: Kieputusan Piembielian 

Sumb ier: Hasil pieng iolahan mienggunakan SPSS 25 

Dari hasil piengujian di atas dapat dikietahui bahwa: 

1. Nilai signifikan untuk p iengaruh variab iel piersiepsi harga (Xi1) tierhadap kieputusan 

piembielian (Y) adalah sieb iesar i0,i0i0i0 <i0,i05 dan nilai thitung 4,82i0 > ttabiel i1,986 , siehingga 

dapat disimpulkan bahwa Hio ditiolak Ha ditierima yang bierarti tierdapat piengaruh 

antara piersiepsi harga (Xi1) tierhadap kieputusan p iemb ielian (Y). Maka dapat 

disimpulkan bahwa hipiotiesis kiesatu dalam p ienielitian ini dit ierima yaitu piersiepsi 

harga b ierpiengaruh signifikan t ierhadap kieputusan p iemb ielian pada markietplacie. 

2. Nilai signifikan untuk p iengaruh variab iel rating t iokio (X2) tierhadap kieputusan 

piembielian (Y) adalah s iebiesar i0,i0i02 <i0,i05 dan nilai thitung 3,i122 > ttabiel i1,986, siehingga 

dapat disimpulkan bahwa Hio ditiolak Ha ditierima yang bierarti tierdapat piengaruh 

antara rating t iokio (X2) tierhadap kieputusan piemb ielian (Y). Maka dapat 

disimpulkan bahwa hipiotiesis kiedua dalam p ienielitian ini dit ierima yaitu rating 

tiokio bierpiengaruh signifikan t ierhadap kieputusan piemb ielian pada markietplacie.  

3. Nilai signifikan untuk p iengaruh variab iel flash salie (X3) tierhadap kieputusan 

piembielian (Y) adalah s iebiesar i0,i0i0i1 <i0,i05 dan nilai thitung 3,565> ttabiel i1,986, siehingga 

dapat disimpulkan bahwa Hio ditiolak Ha ditierima yang bierarti tierdapat piengaruh 
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antara rating t iokio (X3) tierhadap kieputusan piemb ielian (Y). Maka dapat 

disimpulkan bahwa hipiotiesis kietiga dalam pienielitian ini dit ierima yaitu flash sal ie 

b ierpiengaruh signifikan t ierhadap kieputusan p iemb ielian pada markietplacie.  

Uji F 

Uji F digunakan untuk m ienguji piengaruh variab iel piersiepsi harga (Xi1), rating 

tiokio (X2), dan flash salie (X3) siecara biersama-sama tierhadap variab iel kieputusan 

piembielian (Y). 

Tab iel 8 

Hasil Uji F 

ANiOVAa 

Miodiel 

Sum iof 

Squaries df 

Miean 

Squarie F Sig. 

i1 Riegriessiion 347.23i0 3 i1i15.743 52. i195 . i0i0i0b 

Riesidual 2i04.i0i1i0 92 2.2i17     

T iotal 55i1.24i0 95       

Sumb ier: Hasil pieng iolahan mienggunakan SPSS 25 

B ierdasarkan tabiel di atas mienunjukkan bahwa pada hasil uji F dipieriolieh nilai 

signifikan i0, i0i0i0 yang artinya < i0,i05 dan miempieriolieh nilai F hitung siebiesar 52.i195 yang 

artinya > F tabiel 2,7i03. Siehingga dapat disimpulkan bahwa t ierdapat piengaruh 

simultan yang signifikan antara variab iel piersiepsi harga (Xi1), rating tiokio (X2) dan 

Flash sal ie (X3) tierhadap kieputusan piemb ielian pada markietplacie. 

 

Uji Kioiefisiien Dietierminasi 

Tab iel 9 

Hasil Kioiefisiien Dietierminasi 

Miodiel R R Squarie 

Adjust ied R 

Squarie 

Std. iErrior iof 

thie iEstimatie 

i1 .794a i0.63i0 i0.6i18 i1.489 

Sumb ier: Hasil pieng iolahan mienggunakan SPSS 25 

Kioliom yang digunakan untuk m ielihat biesarnya piengaruh Piersiepsi Harga, Rating 

T iokio, dan Flash sal ie tierhadap Kieputusan Piemb ielian adalah kioliom Adjust ied R Squarie 

yang dihitung diengan kioiefisiien dietierminasi x 100% 

KD = R2 x 100% 

KD = 0,618 x 100 % = 61,8% 

Siehingga biesaran piengaruh dari Piersiepsi Harga, Rating T iokio, dan Flash sal ie 

adalah sieb iesar 61,8% dan sisanya dari 100% yaitu 38,2% yang m ierupakan variab iel lain 

yang tidak ada dalam p ienielitian ini siepierti viouchier gratis iongkios kirim, kiemudahan 

iopierasiional aplikasi, cashback dan lain lain. 
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Piembahasan 

P iengaruh Piersiepsi Harga Tierhadap Kieputusan Piembielian Pada Mark ietplacie 

B ierdasarkan hasil uji hip iotiesis parsial (uji-t) dikietahui bahwa hasil nilai sig. 

0,000 < 0,05 dan hasil nilai t hitung 4,820 > t tab iel 1,986. Siehingga dapat disimpulkan 

bahwa ada p iengaruh piositif yang signifikan antara variab iel piersiepsi harga (X1) 

tierhadap kieputusan p iembielian (Y) pada markietplacie.  

Piersiepsi harga adalah p ienilaian kionsumien t ierhadap nilai suatu prioduk atau 

jasa, yang dip iengaruhi iolieh bierbagai faktior, tiermasuk harga aktual, harga p iesaing, 

dan harga yang diharapkan kionsumien. Piersiepsi harga miemiliki piengaruh yang 

signifikan t ierhadap kieputusan p iembielian, tiermasuk kieputusan p iembielian pada 

markietplacie. 

Hasil pienielitian yang dilakukan iolieh Widiart io & Tuti (2022) mienunjukkan 

bahwa piersiepsi harga miemiliki piengaruh yang signifikan t ierhadap kieputusan 

piembielian. Hal ini siejalan diengan siebuah studi yang dilakukan iolieh Clarita & Khalid 

(2023) mienunjukkan bahwa p iersiepsi harga miemiliki dampak piositif dan signifikan 

tierhadap kieputusan piemb ielian di CFC Grandie. 

P iengaruh Rating Tiokio Tierhadap Kieputusan P iembielian Pada Mark ietplacie  

B ierdasarkan hasil uji hip iotiesis parsial (uji-t) dikietahui bahwa hasil nilai sig. 

0,002 < 0,05 dan hasil nilai t hitung 3,122 > t tab iel 1,986. Siehingga dapat disimpulkan 

bahwa ada p iengaruh piositif yang signifikan antara variab iel rating t iokio (X2) tierhadap 

kieputusan p iembielian (Y) pada markietplacie. 

Rating t iokio di Markietplacie Shiopieie bierpiengaruh piositif tierhadap kieputusan 

piembielian. Hal ini dikarienakan rating t iokio mierupakan salah satu indikat ior yang 

dapat miembierikan inf iormasi kiepada calion piembieli miengienai kualitas prioduk, 

pielayanan, dan rieputasi tiokio. Rating tiokio yang tinggi m ienunjukkan bahwa tiokio 

tiersiebut miemiliki kualitas prioduk dan p ielayanan yang baik, s ierta miemiliki rieputasi 

yang baik di mata p iembieli. iOlieh kariena itu, calion piembieli akan liebih ciendierung 

untuk miemb ieli prioduk dari t iokio yang miemiliki rating tinggi. 

Siepierti yang dilakukan dalam pienielitian Aisyah & Riosyidi (2023) 

miengiemukakan bahwa rating b ierpiengaruh piositif dan signifikan t ierhadap kieputusan 

piembielian di shiopieie. Hal ini siejalan diengan pienielitian yang dilakukan iolieh Wijaya 

dkk. (2023) miengiemukakan bahwa rating bierpiengaruh piositif dan signifikan 

tierhadap kieputusan piembielian. 

P iengaruh Flash Salie Tierhadap Kieputusan Piemb ielian Pada Markietplacie  

B ierdasarkan hasil uji hip iotiesis parsial (uji-t) dikietahui bahwa hasil nilai sig. 

0,001 < 0,05 dan hasil nilai t hitung 3,565 > t tab iel 1,986. Siehingga dapat disimpulkan 

bahwa tierdapat piengaruh p iositif yang signifikan antara variab iel flash salie (X3) 

tierhadap kieputusan p iembielian (Y) pada markietplacie. 

Flash sal ie miembierikan pierasaan urg iensi kiepada piemb ieli untuk siegiera miembieli 

prioduk yang ditawarkan kariena stioknya t ierbatas dan harganya murah. Sielain itu, 

Flash sal ie dapat mienimbulkan iemiosi piositif, siepierti sienang, g iembira, dan puas, pada 
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piembieli. iEmiosi piositif ini dapat miendioriong piembieli untuk mielakukan p iembielian. 

Flash sal ie juga dapat miendioriong tierjadinya piemb ielian impulsif, yaitu p iemb ielian yang 

dilakukan tanpa p ieriencanaan dan piertimbangan yang matang 

Penelitiain ini merujuk paidai temuain dairi penelitiain Souisai (2022) yaing 

menunjukkain baihwai diskon flaish saile memiliki daimpaik positif dain signifikain 

terhaidaip keputusain pembeliain. Hail ini sejailain dengain penelitiain yaing dilaikukain oleh  

Faidilai dkk. (2023) mengemukaikain baihwai flaishsaile berpengairuh positif dain signifika in 

terhaidaip impulse buying paidai penggunai e-commerce blibli.com di Pulaiu Lombok. 

 

Simpulain dain Sairain 

Berdaisairkain haisil pembaihaisain penelitiain mengenaii “Pengairuh Persepsi Hairgai, 

Raiting Toko, dain Flaish saile Terhaidaip Keputusain Pembeliain Paidai Mairketplaice” maika i 

daipait ditairik kesimpulain sebaigaii berikut: 

1. Berdaisairkain penelitiain yaing didaipaitkain dairi haisil uji hipotesis secairai pairsiail (uji 

t) daipait ditairik kesimpulain yaing menunjukkain baihwai vairiaibel persepsi hairgai 

berpengairuh positif dain signifikain terhaidaip keputusain pembeliain paidai 

mairketplaice.  

2. Berdaisairkain penelitiain yaing didaipaitkain dairi haisil uji hipotesis secairai pairsiail (uji 

t) daipait ditairik kesimpulain yaing menunjukkain baihwai vairiaibel raiting toko 

berpengairuh positif dain signifikain terhaidaip keputusain pembeliain paidai 

mairketplaice.  

3. Berdaisairkain penelitiain yaing didaipaitkain dairi haisil uji hipotesis secairai pairsiail (uji 

t) daipait ditairik kesimpulain yaing menunjukkain baihwai vairiaibel flaish saile 

berpengairuh positif dain signifikain terhaidaip keputusain pembeliain paidai 

mairketplaice.  

4. Berdaisairkain penelitiain yaing didaipaitkain dairi haisil uji hipotesis secairai simulta in 

(uji F) daipait diaimbil kesimpulain yaing menunjukkain baihwai vairiaibel persepsi 

hairgai, raiting toko dain flaish saile secairai bersaimai-saimai berpengairuh positif da in 

signifikain terhaidaip keputusain pembeliain paidai mairketplaice. 

Sairain 

Praiktis 

 Sairain yaing diaijukain dailaim penelitiain ini merupaikain haisil dairi pengaimaitain dain 

ainailisis yaing telaih dilaikukain. Berikut sairain dailaim penelitiain ini: 

1. Dihairaipkain mairketplaice shopee terus meningkaitkain fitur dain taimpilain sehinggai 

daipait memudaihkain konsumen dailaim penggunaiainyai. 
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2. Dihairaipaikain mairketplaice shopee daipait terus mempertaihainkain reputaisinyai 

dengain cairai membeikain pelaiyainain yaing terbaiik , sehinggai minait beli konsumen 

aikain terus meningkait 

3. Dihairaipkain mairketplaice shopee daipait terus memberikain promo-promo menairik 

dain tetaip menjuail dengain hairgai yaing muraih aigair konsumen aikain terus 

meningkait. 

Akademis 

 Diharapkan akan ada penelitian selanjutnya terkait keputusan pembelian 

dengan memperluas faktor-faktor lainnya karena unsur-unsur yang dapat 

mempengaruhi keputusan pembelian tentunya tidak hanya dari faktor persepsi harga, 

rating toko, dan flash sale saja, sehingga kedepannya penelitian yang baru dapat menjadi 

pembelajaran baru bagi banyak pihak akademis. 
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