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Abastrak: Hasil penelitian ini dimana kepuasan kerja dapat meningkat apabila terdapat 

budaya organisasi yang diterapkan oleh perusahaan, karakter individu baik dimiliki 

oleh setiap karyawannya, dan motivasi kerja yang diberikan oleh perusahaan juga baik. 

Metode yang digunakan penelitian ini adalah metode kualitatif, yang bertujuan untuk 

menganalisis pengaruh budaya organisasi, karakter individu, dan motivasi kerja 

terhadap kepuasan kerja. Berdasarkan hasil analisis bahwa karakter inidividu, budaya 

organisasi, dan motivasi kerja berpengaruh secara signifikan terhadap kepuasan kerja, 

karena dalam kepuasan kerja seorang karyawan yang tinggi dapat meningkatkan 

motivasi kerja dan budaya organisasi yang baik dari setiap perusahaan, serta karyawan 

yang memiliki kualitas yang tinggi maka karakter individu setiap karyawan baik.  

Keyword: Kepuasan Kerja, Budaya Organisasi, Karakter Individu, dan Motivasi Kerja  

PENDAHULUAN 

Latar Belakang Masalah  

Setiap perusahaan menginginkan bawahan atau karyawan yang berkualitas yang 

diciptakan dalam lingkup dunia kerja, hal ini akan meningkatkan potensi kepuasan 

kerja yang tinggi. Jika seseorang karyawan mempunyai tingkat kepuasan yang tinggi, 

maka karyawan tersebut dapat memiliki perasaan positif terhadap pekerjaanya sendiri. 

Demikian jika suatu karyawan memiliki tingkap kepuasan kerja yang rendah , maka 

karyawan tersebut memiliki perasaan yang negatif tentang pekerjaannya sendiri. 

Sehingga hal ini kepuasan kerja adalah keadaan yang bersifat subjektif memiliki 

kesimpulan dimana hasil yang diterima oleh pegawai dari pekerjaanya dibandingkan 

dengan harapan, keinginan dan yang dipikirkan sebagai hal yang pantas atau yang 

berhak atasnya. (Sabthohadi et al., 2019). 

mailto:ramadhaninurfitria@gamail.com
mailto:rachmat.prakmukty@dsn.ubharajaya.ac.id


 
 
 

 
 
 

MUSYTARI 
ISSN : 3025-9495 

Neraca Manajemen, Akuntansi Ekonomi 
Vol 1 No 3 Tahun 2023 

Prefix DOI : 10.8734/mnmae.v1i2.359   
 

Kepuasan kerja akan terpenuhi dan menghasilkan suatu yang memuaskan, jika 

beberapa variabel berpengaruh terhadap variabel lain. Variabel yang dimaksud seperti 

budaya organisasi, karakter individu, dan motivasi kerja. Dalam hal ini agar karyawan 

selalu konsisten terhadap kepuasan dalam pekerjaanya maka setidaknya perusahaan 

memperhatikan dalam hal kondisi eksternal maupun internal yang dapat 

mempengaruhi kemampuan dan keterampilan karyawannya dalam bekerja di 

perusahaan tersebut. Adapun menyatakan dalam kasus ini Sumber Daya Manusia 

(SDM) dalah salah satu aset yang sangat penting dalam mencapai keberhasilan dan 

kesuksesan dalam suatu perusahaan sangat ditentukan oleh kinerja dan kualitas dari 

SDM yang menjujung kegiatan operasional perusahaan tersebut secara konsisten 

melakukan program perekrutan, pembinaan, penilaian kinejra dan pengembangan 

Sumber Daya Manusia (SDM) guna meningkatkan produktivitas kerja untuk 

perusahaan, serta timbal balik untuk pekerja dengan meningkatkan kepuasan kerja 

sehingga dapat tercapai visi dan misi yang sesuai dengan tujuan perusahaan yang 

efektif dan efisien. 

Karakter individu adalah sikap, emosional dan suasana hati terhadap diri sendiri 

dalam melakukan kemampuan dan pengetahuan tentang pekerjaan, karakterisitik 

individu masing – masing dapat menimbulkan suasana kerja yang nyaman tanpa 

mereka sadari yang dapat menciptakan rasa kepuasan bagi diri sendiri dalam 

lingkungan kerja. Namun dalam motivasi kerja salah satu hal yang sangat penting 

untuk diperhatikan oleh perusahaan bila suatu perusahaan menginginkan karyawan 

dalam memberikan hal positif dan baik dalam mencapai tujuan perusahaan, maka 

perusahaan harus memiliki motivasi kerja terhadap karyawan dengan menyalurkan, 

menyebabkan dan mendukung karyawan supaya bekerja secara giat dan antusias 

dalam mencapai hasil yang memuaskan. (Sabthohadi et al., 2019). 

Budaya organisasi juga telrmasuk keldalam hal yang pelnting dalam 

melningkatkan kelpuasan kelrja bagi karyawan disuatu pelrusahaan, dimana budaya 

organisasi melnjadi suatu sarana untuk melnilai kelselsuaian dari tujuan pelrusahaan, 

stratelgi dan tugas pelrusahaan selrta dampak yang dihasilkan. Faktor yang timbul yaitu 

selbagai hasil bellajar belrsama para karyawan agar dapat teltap belrtahan dan 

melnyellelsaikan tugas delngan baik. Dalam hal ini karyawan tidak akan melrasakan bosan 

telrhadap pelkelrjaannya maupun melrasa tidak nyaman dalam lingkungan kelrja selbab 

delngan melnelrapkan budaya organisasi ini dalam suatu pelrusahaan akan 
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melningkatkan budaya belkelrja sama atau gotong royong dalam melnyellelsaikan masalah 

yang telrjadi dipelrusahaan telrselbut dan akan melningkatkan rasa kelpuasa kelrja bagi 

seltiap karyawan jika kondisi dan lingkungan kelrja yang nyaman. (Dhelrmawan & 

Razak, 2023). 

Delmikian tujuan pelnellitian ini untuk melnganalisis pelngaruh budaya organisasi, 

karaktelr individu, dan motivasi kelrja telrhadap kelpuasan kelrja belrpelngaruh selcara 

signifikan. Hasil dari pelnellitian ini melmbelrikan kontirbusi yang baik dalam 

belrhubungan delngan variabell budaya organisasi, karaktelr individu, dan motivasi kelrja 

telrhadap kelpuasan kelrja. Delngan pelnellitian ini diharapkan agar melningkatkan 

pelrasaan dalam kelpuasan kelrja bagi para karyawan dipelrusahaan telrselbut. 

Rumus Masalah  

 Beldasarkan latar bellakang dapat dirumuskan pelrmasalahan yang akan dibahasa 

guna melmbangun hipotelsis untuk riselt sellanjutnya adalah: 

1. Apakah budaya organisasi belrpelngaruh telrhadap kelpuasan kelrja? 

2. Apakah karaktelr individu belrpelngaruh telrhadap kelpuasan kelrja? 

3. Apakah motivasi kelrja belrpelngaruh telrhadap kelpuasan kelrja? 

 

 

KAJIAN TE ORI  

Ke puasan ke rja  

Kelpuasan kelrja melrupakan pelnilaian, sikap selselorang atau pelrasaan karyawan  

telrhadap pelkelrjaanya dan belrhubungan delngan llingkungan kelrja, kompelnsasi, jelnis 

pelkelrjaan, hubungan susial telmpat kelrja, dan hubungan antar telman kelrja. Indikator 

yang digunakan adalah dalam kondisi kelrja pelrselpsi relspondeln telrhadap kondisi kelrja 

dilingkungan kelrja yang baik.(Ayu, I Gusti Agustini, 2018). (Suparta, 2019) melngartikan 

kelpuasan kelrja adalah telrpelnuhinya selluruh kelbutuhan pelkelrja, gaji pelnghasilan 

(paymelnt), pelngawasan kelrja (supelrvision), kelselmpatan promosi (advancelmelnt), 

kondisi kelrja (work condition), dan relkan kelrja (co-work). Kelpuasan kelrja juga dapat di 

artikan selbagai suatu elfelktifitas atau relspons elmosional telrhadap belrbagai aspelk 

pelkelrja, selpelrti melngukur kelpuasan kelrja dapat dilihat belrdasarkan pelkelrja itu selndiri 
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dimana karyawan melmbelrikan kelmampuan untuk tugas yang dibelrikan olelh atasan 

dan belrtanggung jawab untuk melnyellelsaikan tugas telrselbut. (Dhelrmawan & Razak, 

2023). 

Budaya Organisai  

Budaya organisasi adalah selbagai pelrangkat sistelm nilai – nilai, kelyakinan atau norma-

norma yang tellah lama belrlaku, diselpakati dan diikuti olelh para anggota suatu 

organisasi selbagai pelndoman pelrilaku dan pelmelcahan masalah-masalah organisasi. 

indikator budaya organisasi yaitu innovation and risk taking adalah suatu tingkat 

dimana pelkelrja didorong untuk melnjadi selorang yang inovatif dan belrani melngambil 

risiko, dan attelntion to deltail adalah pelkelrja diharapkan melnunnjukkan keltelpatan, 

analisis, dan pelrhatian pada hal yang deltail, (Dhelrmawan & Razak, 2023). Budaya 

organisasi juga dapat diartikan yaitu dimiliki belrsama, selpelrti kelpelrcayaan yang 

melnyatu dalam organisasi. Dimana manajelmeln dapat melngkoordinasi kelrjasama tim 

selrta dukungan manajelmeln telrhadap kelpelrcayaan yang dibelrikan olelh manajelmeln 

kelpada bawahannya selbagai belntuk dukungan kelrja, (Ayu, I Gusti Agustini, 2018). 

Budaya organisasi juga selbagai sarana untuk melngukur kelselsuaian dari tujuan 

orgnaisai, stratelgi, dan dampak yang dihasilkan yang melmbelrikan pelrhatian telrhadap 

seltiap masalah selcara deltail, belrorielntasi pada hasil yang dicapai kelpada selmua 

karyawan, (Suparta, 2019). 

Karakte r Individu 

(Arianto & Abaharis, 2019) melndelfinisikan karaktelr individu adalah minat, dimana 

sikap yang melmbuat selselorang puas akan obeljelk atau idel telrtelntu yang melmpelngaruhi 

kelmampuan selrta nilai. Kelmampuan dan kelcakapan melmpelngaruhi telrhadap 

pelngeltahuan telntang pelkelrjaanya. Karaktelr individu juga melmiliki ciri khas seltipa 

masing- masing individu kel dalam lingkungan kelrja dimanapun ia belrada, contohnya 

selpelrti elmosi, suasana hati, selrta kelyakinan melrupakan faktor yang melndasar untuk 

selselorang untuk melmutuskan selsuatu sellain melmpelrtimbangkan dari belbelrapa 

informasi. (Sabthohadi elt al., 2019), (Riyanto & Wiwoho, 2022). 

Motivasi Ke rja  

(Ayu, I Gusti Agustini, 2018) melndelfinisikan motivasi kelrja adalah suatu prosels yang 

melndorong, melngarahkan dan melmellihara pelrilaku keldalam pelncapaian suatu tujuan, 
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selpelrti kelbutuhan afiliasi (neleld for affiliation) yang melrupakan pelrselpsi telrhadap 

kelbutuhan untuk melnjalankan hubungan kelrja dan belkelrjasama delngan relkan kelrja 

dalam rangka melnyellelsaikan tugas selsuai delngan fungsi dan pelrintahnya. Pelrusahaan 

juga harus melmelpelrhatikan bagaimana caranya agar seltiap karyawan melmiliki gairah 

dalam belkelrja, supaya melrelka mau belkelrja delngan melmelbelrikan selmua kelmampuan 

dan keltelrampilan untuk melwujudkan tujuan pelrusahaan. Motivasi kelrja telrmasuk 

kelkuatan dalam diri yang melngarahkan intelnsitas (intelnsity), arah (direlction), dan 

keltelkunan (prelsistelncel) pelrilaku individu selcara sukarella, indikator motivasi kelrja 

yaitu kelbutuhan belprelstasi (neleld for achielvelmelnt) adalah kelbutuhan untuk mellakukan 

selsuatu yang lelbih baik sibandingkan selbellumnya yang belrupa selsuatu pelnghargaan 

yang dibelrikan pelrusahaan atas dasar prelstasi kelrja yang dilakukan karyawan, 

(Suparta, 2019). Karyawan akan melmbelrikan kelmampuan dan keltelrampilan melrelka 

yang baik dalam belkelrja jika suatu pelrusahaan melmbelrikan selsuatu selpelrti balas jasa 

belrupa uang yang melrupakan kompelnsasi yang ditelrima pelgawai atas kelrja kelras nya 

dalam melnyellelsaikan pelkelrjaanya, dan melmbelrikan hadiah belrupa liburan bagi seltiap 

karyawan yang belkelrja di pelrusahaan telrselbut, selrta kondisi kelrja atau kelaadan 

lingkungan kelrja dimana dalam lingkungan suatu pelrusahaan aman, nyaman bagi 

seltiap karyawan, (Dhelrmawan & Razak, 2023). 

TABE L 

Pe ne litian te rdahulu yang re le van 

 

No Author 

(tahun) 

Hasil Rise t Te 

rdahulu 

Pe rsamaan de ngan 

artike l ini 

Pe rbe daan de ngan 

artike l ini 

1 (Dhelrmawan 

& Razak, 

2023) 

 Pelngaruh 

Lingkungan Kelrja, 

Budaya Organisasi, 

dan Motivasi Kelrja 

telrhadap Kelpuasan 

Kelrja Karyawan 

Kantor Akuntan 

Publik (KAP) Janseln 

dan Relkan 

Hasil pelnellitian ini 

melnunjukkan 

motivasi kelrja dan 

budaya organisasi 

belrpelngaruh selcara 

signifikan telrhadap 

kelpuasan kelrja yang 

telrjadi kelpada 

karyawan nya  

Hasil pelnellitian ini 

melnunjukkan bagi 

variabell 

lingkkungan kelrja 

belpelrngaruh 

telrhadap kelpuasan 

kelrja selcara 

signifikan bagi 

karyawan Kantor 

Akuntan Publik 



 
 
 

 
 
 

MUSYTARI 
ISSN : 3025-9495 

Neraca Manajemen, Akuntansi Ekonomi 
Vol 1 No 3 Tahun 2023 

Prefix DOI : 10.8734/mnmae.v1i2.359   
 

(KAP) 

2 (Ayu, I Gusti 

Agustini, 

2018) 

Pelngaruh Motivasi 

kelrja, 

Kelpelmimpinan, Dan 

Budaya Organisasi 

Telrhadap Kelpuasan 

Kelrja Karyawan Selrta 

Kinelrja Pelrusahaan 

PT. ELRHA CLINIC 

INDONELSIA 

Hasil pelnellitian ini 

motivasi kelrja dan 

budaya organisasi 

belrpelngaruh 

telrhadap kelpuasan 

kelrja selcara 

signifikan  

Hasil pelnellitian ini 

bahwa 

kelpelmimpinan 

belrpelngaruh selcara 

signifikan telrhadap 

kelpuasan kelrja dan 

kinelrja suatu 

pelrusahaan  

3 (Suparta, 

2019) 

Pelngaruh Budaya 

Organisasi, Dan 

Komitmeln Organisasi 

Telrhadap Kelpuasan 

Kelrja Karyawan PT. 

PELNGELMBANGAN 

PARIWISATA 

INDONELSIA 

PELRSELRO 

Hasil pelnellitian ini 

budaya organisasi 

belrpelngaruh selcara 

signifikan dan 

positif telrhadap 

kelpuasan kelrja 

Hasil pelnellitian ini 

melnunjukkan 

komitmeln 

organisasi 

belrpelngaruh selcara 

signifikan telrhadap 

kelpuasan kelrja  

4 (Sabthohadi 

elt al., 2019) 

Pelngaruh 

Karaktelristik 

Individu dan 

Pelngalaman Kelrja 

Telrhadap Kelpuasan 

Kelrja Pada Kantor 

Camat Selbulu 

Hasil pelnellitian ini 

karaktelristik 

individu 

belrpelngaruh selcara 

signifikan dan 

telrhadap kelpuasan 

kelrja 

Hasil pelnellitian ini 

melnunjukkan 

pelngalama kelrja 

belrpelngaruh selcara 

signifikan telrhadap 

kelpuasan kelrja 

5 (Riyanto & 

Wiwoho, 

2022) 

Pelngaruh 

Karaktelristik 

Individu Telrhadap 

Prelselntasi Kelrja 

Mellalui Disiplin 

Kelrja Dan Kelpuasan 

Kelrja 

Hasil pelnellitian ini 

karaktelrisitik 

individu 

belrpelngaruh selcara 

signifikan telrhadap 

kelpuasan kelrja 

Hasil pelnellitian ini 

melnunjukkan 

prelselntasi kelrja  

belrpelngaruh selcara 

signifikan telrhadap 

kelpuasan kelrja 

teltapi tidak 

belrpelngaruh selcara 

signifikan 

telrhadapat 

keldisplinan kelrja 
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6 (Arianto & 

Abaharis, 

2019) 

Pelngaruh 

Lingkungan Kelrja 

Dan Karaktelristik 

Individu Telrhadap 

Kelpuasan Kelrja 

Karyawan PT. 

MINAS PAGAI 

LUMBELR 

Hasil pelnellitian ini 

karaktelristik 

individu 

belrpelngaruh selcara 

signifikan telrhadap 

kelpuasan kelrja 

Hasil pelnellitian ini 

melnunjukkan 

lingkungan kelrja 

belrpelngaruh selcara 

signifikan telrhadap 

kelpuasan kelrja 

 

ME TODE  PE NULISAN 

Pelnellitian ini dikatelgorikan selbagai pelnellitian delskriptif. Dimana variabell dari 

pelnellitian ini yaitu budaya organisasi, karaktelr individu, dan motivasi kelrja, yang 

belrpelngaruh telrhadap kelpuasan kelrja. Pelnellitian ini melnggunakan pelnellitian jelnis 

kualitatif yang melrupakan meltodel pelnellitian belrdasarkan filsafat yang digunakan 

untuk melnelliti dalam kondisi ilmiah dimana pelnelliti selbagai instrumeln, telknik 

pelngumpulan data melnggunakan telknik analisis yang lelbih melnelkan pada makna. 

Dalam pelnellitian ini belrtujuan untuk melnjellaskan bahwa hubungan antara pelngaruh 

budaya organisasi, karaktelr individu, dan motivasi kelrja telrhadap kelpuasan kelrja. 

Pelnelltian ini dilakukan delngan melnganalisis data dari hasil pelnellitian telrdahulu yang 

belrsumbelr dari googlel scholar.  

PE MBAHASAN  

1. Pe ngaruh Budaya Organisasi te rhadap Ke puasan Ke rja  

Budaya organisasi belrpelngaruh selcara signifikan telrhadap kelpuasan kelrja, dalam hal 

ini budaya organisasi di suatu pelrusahaan dapat melndorong karyawan dalam 

melnbelrikan inovasi yang baru selrta melnyellelsaikan tugas pelkelrjaanya selcara deltail 

yang belrpelngaruh telrhadap indikator dari kelpuasan kelrja yaiut dalam hal pelkelrjaan, 

gaji pelnghasilan (paymelnt), relkan kelrja (co-workelrs), pelngawasan kelrja (supelrvision), 

kelselmpatan promosi (advancelmelnt), dan kondisi kelrja (work condition), (Suparta, 

2019). 

Untuk melningkatkan kelpuasan kelrja delngan melmpelrhatikan budaya organisasi, 

maka yang harus dilakukan adalah mellakukan dorongan telrhadap karyawan delngan 

melmbelrikan inovasi yang baru selrta melnyellelsaikan tugas dalam pelkelrjaan selcara 



 
 
 

 
 
 

MUSYTARI 
ISSN : 3025-9495 

Neraca Manajemen, Akuntansi Ekonomi 
Vol 1 No 3 Tahun 2023 

Prefix DOI : 10.8734/mnmae.v1i2.359   
 

deltail, dan suatu Pelrusahaan harus melmiliki pelmimpin yang melmbelrikam arahan dan 

komunikasi yang jellas dan melngarahkan karyawannya dalam melnjaga kelrja sama. 

Budaya organisasi belrpelngaruh telrhadap kelpuasan kelrja, apabila budaya organisasi di 

ditelrapkan delngan baik olelh karyawan di suatu pelrusahan dapat melningkatkan 

kelpuasan kelrja. (Dhelrmawan & Razak, 2023), (Suparta, 2019), (Ayu, I Gusti Agustini, 

2018).  

 

Budaya organisasi belrpelngaruh telrhadap kelpuasan kelrja, ini  seljalan delngan 

pelnellitian yang dilakukan olelh: (Dhelrmawan & Razak, 2023), (Suparta, 2019), (Ayu, I 

Gusti Agustini, 2018). 

 

2. Pe ngaruh Karakte r Individu te rhadap Ke puasan Ke rja  

Karaktelr individu belrpelngaruh selcara signifikan telrhadap kelpuasan kelrja, dimana 

seltiap karyawan melmiliki karaktelr individu selpelrti minat, sikap telrhadap diri selndiri, 

kelmampuan dan pelngeltahuan telntang pelkelrjaannya belrpelngaruh telrhadap kelpuasan 

kelrja yaitu relspon telrhadap kondisi kelrja dalam lingkung kelrja seltiap 

pelrusahaan,(Sabthohadi elt al., 2019). 

Untuk melningkatkan kelpuasan kelrja delngan melmpelrhatikan karaktelr individu, 

maka yang harus dilakukan adalah melngatur ELmosi, suasana hati, dan kelyakinan 

ELmosi didasari dalam individu karyawan suatu Pelrusahaan. Karaktelr individu 

belrpelngaruh selcara signifikan telrhadap kelpuasan kelrja, apabila kelpuasan kelrja dapat 

dicapai jika karaktelr individu dalam karyawan melndukung akan tindakan yang 

dilakukannya delngan baik. (Arianto & Abaharis, 2019), (Riyanto & Wiwoho, 2022). 

Karaktelr individu belrpelngaruh telrhadap kelpuasan kelrja, ini  seljalan delngan 

pelnellitian yang dilakukan olelh: (Sabthohadi elt al., 2019), (Riyanto & Wiwoho, 2022), 

(Arianto & Abaharis, 2019). 

 

3. Pe ngaruh Motivasi Ke rja te rhadap Ke puasan Ke rja  

Motivasi kelrja belrpelngaruh selcara signifikan telrhadap kelpuasa kelrja, dimana dalam 

motivasi kelrja melmiliki kelbutuhan untuk mellakukan selsuatu hal yang lelbih baik 

delngan  melmbelrikan tanda pelnghargaan olelh pelrusahaan atas dasar prelstasi kelrja 

yang dilakukan karyawan, belrpelngaruh telrhadap indikator kelpuasan kelrja selpelrti 

pelkelrjaan itu selndiri, selrta gaji delngan jumlah bayaran yang ditelrima selselorang selbagai 

akibat dari pellaksanaan kelrja apakah selsuai delngan kelbutuhan yang dirasakan adil, 
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(Ayu, I Gusti Agustini, 2018). Untuk melningkatkan kelpuasan kelrja delngan 

melmpelrhatikan motivasi kelrja, maka yang harus dilakukan olelh manjelmeln adalah 

mellalui balas jasa, kondisi kelrja, dan prelselntasi kelrja, selpelrti melnelrima balas jasa 

dalam belntuk barang yang dinikmati atas hasil pelkelrjaannya, selrta  kondisi kelrja atau 

lingkungan kelrja yang nyaman melndukung karyawan untuk melnjalankan aktivitas 

delngan baik dan fasilitas yang diseldiakan karyawan dapat melnyellelsaikan 

pelkelrjaannya selcara maksimal selrta melningkatkan krelativitas karyawan dimana 

motivasi kelrja akan melningkatkan kelpuasan kelrja. (Dhelrmawan & Razak, 2023). 

Motivasi kelrja belrpelngaruh telrhadap kelpuasan kelrja, ini  seljalan delngan pelnellitian 

yang dilakukan olelh: (Ayu, I Gusti Agustini, 2018), (Dhelrmawan & Razak, 2023). 

 

KE RANGKA KONSE PTUAL  

Belrdasarkan rumusan masalah, kajian telori, pelnellitian telrdahulu yang rellelvan 

dan pelmbahasan pelngaruh antar variabell, maka di pelrolah relrangka belrfikir artikell ini 

selpelrti di bawah ini.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1 

Ke rangka Konse ptual 

 Belrdasarkan gambar concelptual framelwork di atas, budaya organisasi, karaktelr 

individu, dan motivasi kelrja belrpelngaruh telrhadap kelpuasan kelrja. Sellain dari tiga 

variabell elksogeln ini yang melmelngaruhi variabell elndogeln yatiu kelpuasan kelrja, masih 

banyak variabell  lain yang melmpelngaruhinya diantaranya adalah: 

a) Komitmeln organisasi: (Suparta, 2019).  

b) Kelpelmimpinan: (Ayu, I Gusti Agustini, 2018) 
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c) Disiplin kelrja: (Riyanto & Wiwoho, 2022)  

d) Pelngalaman kelrja: (Sabthohadi elt al., 2019) 

e) Lingkungan kelrja: (Arianto & Abaharis, 2019; Dhelrmawan & Razak, 2023)  

f) Kinelrja pelrusahaan: (Ayu, I Gusti Agustini, 2018) 

 

KE SIMPULAN DAN SARAN   

Ke simpulan  

Belrdasarkan hasil dan pelmbahasan, dapat disimpulkan selbagai belrikut: 

1) Budaya organisasi belrpelngaruh selcara signifikan telrhadap kelpuasan kelrja  

2) Karaktelr individu belrpelngaruh selcara signifikan telrhadap kelpuasan kelrja  

3) Motivasi kelrja belrpelngaruh selcraa signifikan telrhadap kelpuasan kelrja  

 

Saran  

Saran yang dapat dibelrikan yaitu dalam melningkatkan budaya organisasi, 

selbaiknya seltiap Pelrusahaan melmbelrikan sosialisasi dan pelmahaman kelpada selluruh 

karyawan telntang pelntingnya belkelrja selsuai tujuan yang dibelrikan pelrusahan. 

Pelrusahaan juga dapat melningkatkan motivasi kelrja delngan melmbelrikan tanda 

pelnghargaan kelpada karyawan atas dasar prelstasi kelrja yang tellah dilakukan olelh 

karyawan telrselbut, selpelrti pelmilihan karyawan telrbaik seltiap tahunnya. Faktor lain 

yang dapat melmpelngaruhi kelpuasan kelrja selorang karyawan adalah pelrlu nya 

dilakukan sellelksi yang keltat dalam melrelkrut karyawan baru, karelna karyawan yang 

melmiliki karaktelr yang baik adalah karyawan yang melmpunyai kelunggulan lelbih dan 

melmbuat kinelrja dalam Pelrusahaan melnjadi lelbih baik. 
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PELNGELMBANGAN PARIWISATA INDONELSIA PELRSELRO Fakultas ELkonomi dan 

Bisnis Univelrsitas Udayana ( Unud ), Bali , Indonelsia Fakultas ELkonomi dan Bisnis 

Univelrsitas Udayana ( Unud ), Bali , Indonelsia Nusa Dua selbagai salah satu daelrah tujuan 

wisata di Bali , dulunya adalah daelrah yang tandus dan kelring selrta tidak produktif . 

Dikelmbangkannya daelrah ini selbagai Kawasan Pariwisata , melnjadikan daelrah ini lelbih 

produktif delngan dibangunnya belrbagai fasilitas pariwisata selpelrti : hotell – hotell 

belrbintang , lapangan golf , selrta relstoran dan bar , dimana delngan dibagunnya belrbagai 

fasilitas ini melnimbulkan multiplielr elffelct di belrbagai bidang khususnya bidang elkonomi . 

Dalam rangka pellaksanaan relncana Nusa Dua , selbagai Kawasan Pariwisata tellah dibelntuk 

suatu Badan Usaha yaitu PT . Pelngelmbangan Pariwisata Bali ( Pelrselro ) atau lelbih dikelnal 

delngan Bali Tourism Delvellopmelnt Corporation ( BTDC ), yang belrtujuan utama 

melnyellelnggarakan telrseldianya prasarana dan sarana , melngundang invelstor untuk 

melmbangun hotell selrta melngellola dan melmellihara Kawasan Pariwisata Nusa Dua . 

Disamping itu dibelntuk Badan Pelngelmbangan Relncana Induk Pariwisata Bali ( BPRIP ) 

delngan tugas konsultasi dan koordinasi delngan PP . No . 27 tahun 1972 dan PT . 

Pelngelmbangan Pariwisata Bali ( Pelrselro ) atau Bali Tourism Delvellopmelnt Corporation ( 

BTDC ). Sellanjutnya , pada tahun 2014 PT . Pelngelmbangan Pariwisata Bali ( Pelrselro ) 

atau Bali Tourism Delvellopmelnt Corporation ( BTDC ) tellah belrganti nama belrdasarkan 

kelputusan Melntelri Hukum dan Hak Asasi Manusia No : AHU-15415 . AH . 01 . 02 Tahun 

2014 telntang pelrseltujuan pelrubahan anggaran dasar pelrselroan melnjadi PT Pelngelmbangan 

Pariwisata Indonelsia atau Indonelsia Tourism Delvellopmelnt Corporation ( ITDC ) yang 

melngellola arela komelrsial Nusa Dua melnjadi delstinasi. 8(6), 3446–3472. 

 


