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ABSTRAK 

Perkembangan ekonomi mendorong perusahaan untuk terus 
meningkatkan kinerja untuk melakukan inovasi untuk bertahan dalam 
persaingan bisnis. Kinerja perusahaan dapat menggambarkan kondisi 
perusahaan dalam keadaan baik atau buruk sebagai acuan prestasi kerja. 
Dalam meningkatkan kinerja perusahaan perlu diterapkan Tata Kelola 
Perusahaan (Good Corporate Governance) yang baik agar bisa bertahan 
dan bersaing di dunia bisnis.  Penulis mengambil obyek penelitian pada 
Dinas Kearsipan dan Perpustakaan Kota Kediri. Ruang lingkup 
penelitian ini hanya fokus pada permasalahan yang berkaitan dengan 
manajemen sumber daya manusia, kompensasi, budaya organisasi, 
lingkungan kerja fisik dan non fisik terhadap kinerja pada pegawai 
Dinas Kearsipan dan Perpustakaan Kota Kediri yang secara langsung 
menjadikan Dinas yang berkualitas dengan pegawai yang mempunyai 
kinerja yang tinggi.Hasil Penelitian menunjukkan bahwa sumber daya 
yang efektif, kondisi budaya organisasi, dan aspek aspek keadaan 
lingkungan kerja, lingkungan fisik dan non fisik dapat mempengaruhi 
pegawai di Dinas Kearsipan dan Perpustakaan Kota Kediri berupa  
peningkatan kinerja pegawai dan mencapai visi misi Dinas Kearsipan 
dan Perpustakaan Kota Kediri. Berdasarkan penjelasan yang peneliti 
bahas dan jelaskan untuk mempertahankan perihal pemulihan, budaya 
organisasi, serta lingkungan kerja fisik dan non fisik berpengaruh secara 
simultan terhadap kinerja karyawan di Dinas Kearsipan dan 
Perpustakaan Kota Kediri. 
Kata Kunci : Kompensasi, Budaya Organisasi, Lingkungan Kerja Fisik 
Dan Non Fisik, Kinerja. 
 
ABSTRACT 
Economic developments encourage companies to continue to improve 
their performance to innovate to survive in business competition. 
Company performance can describe the condition of the company in 
good or bad condition as a reference for work performance. In order to 
improve company performance, it is necessary to implement good 
corporate governance so that it can survive and compete in the business 
world. 

The author took the research object at the Kediri City Archives 
and Library Service. The scope of this research only focuses on problems 
related to human resource management, compensation, organizational 
culture, physical and non-physical work environments on the 
performance of Kediri City Archives and Library Service employees 
which directly create a quality Service with employees who have good 
performance. 
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The research results show that effective resources, 
organizational cultural conditions, and aspects of the work environment, 
physical and non-physical environments can influence employees at the 
Kediri City Archives and Library Service in the form of improving 
employee performance and achieving the vision and mission of the 
Kediri City Archives and Library Service. Based on the explanation that 
the researcher discussed and explained, to maintain recovery, 
organizational culture, and the physical and non-physical work 
environment simultaneously influence employee performance at the 
Kediri City Archives and Library Service. 

Keywords : Compensation, Organizational Culture, Physical and Non-Physical 
Work Environment, Performance 

 
 
 

PENDAHULUAN 
Suatu Instansi tentunya memiliki hal yang perlu dipertimbangkan demi memajukan instansi tersebut. Saat 

ini evaluasi terhadap kinerja karyawan sangat diperlukan. Pentingnya hal tersebut dikaitkan dengan 
berbagai aspek yang dapat menunjang kemajuan suatu instansi. Kualitas sumber daya manusia sangat 
diperlukan agar kedepannya perusahaan menjadi lebih baik dan memiliki prospek jangka panjang. Dalam 
hal berkompetisi, Sumber Daya Manusia dapat menjadi penentu keberhasilan dan kegagalan. Sumber Daya 
Manusia yang unggul dapat berkontribusi dalam tingginya kinerja karyawan. (Matius, 2001) menyatakan 
bahwa kinerja atau produktivitas adalah ukuran dari kuantitas dan kualitas dari pekerjaan yang telah 
dikerjakaan, dengan mempertimbangkan biaya sumber daya yang digunakan untuk mengerjakan pekerjaan 
tersebut. Kinerja karyawan dapat berkaitan dengan upaya mewujudkan sasaran, tujuan, misi, dan visi 
instansi tersebut. Kinerja yang dihasilkan oleh Instansi tidak terlepas dari banyaknya faktor. Kinerja yang 
di harapkan dari suatu instansi adalah kinerja yang menghasilkan kualitas dan kuantitas yang terbaik.  

Konsistensi kinerja pegawai atau kinerja karyawan adalah suatu hal yang sangat berpengaruh bagi 
kesuksesan sebuah perusahaan atau instansi. Kinerja atau performa karyawan yang bagus akan berbanding 
lurus dengan hasil baik dalam perkembangan bisnis perusahaan. Kinerja sangat penting bagi organisasi 
karena kinerja yang tinggi tentu dapat mengurangi angka absensi atau tidak bekerja karena malas. Lalu 
dengan kinerja yang tinggi dari buruh dan karyawan maka pekerjaan yang diberikan atau ditugaskan 
kepadanya akan dapat diselesaikan dengan waktu yang lebih singkat atau lebih. Kinerja karyawan 
dipengaruhi oleh beberapa hal, misalnya kompensasi. Semakin besar pemberian kompensasi maka semakin 
besar juga semangat kerja karyawan. Kompensasi adalah salah satu motivasi agar karyawan tetap menjaga 
kinerja dengan baik. 

 
1. TINJAUAN PUSTAKA 

Manajemen berasal dari kata to manage yang artinya mengatur. Adapun unsur unsur manajemen yang 
terdiri dari 6M yaitu man, money, method, machines, materials, dan market. Manajemen adalah suatu cara 
atau seni mengelola sesuatu untuk dikerjakan oleh orang lain. Untuk mencapai tujuan tertentu secara efektif 
dan efisien yang bersifat masif, kompleks dan bernilai tinggi tentulah sangat dibutuhkan manajemen. 

Pengertian Sumber Daya Manusia (SDM) menekankan pada kata kuncinya. Daya (energi) yaitu kekuatan 
yang melekat pada manusia yang mempunyai kemampuan (competency) untuk membangun, dalam arti 
untuk maju ke arah yang positif. 

Setiap orang bekerja untuk memperoleh penghasilan agar dapat memenuhi kebutuhan hidupnya. Untuk 
itu setiap orang bekerja untuk mendapatkan timbal balik sesuai dengan pekerjaan yang dilakukan. Sehingga 
karyawan bekerja dengan giat dan bertanggung jawab dalam melaksanakan tugasnya dengan baik agar 
mendapatkan penghargaan terhadap prestasi kerjanya berupa kompensasi. 

Manusia adalah makhluk yang berbudaya, setiap aktifitasnya mencerminkan sistem kebudayaan yang 
berintegrasi dengan dirinya, baik cara berpikir, memandang sebuah permasalahan. Pengambilan keputusan 
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dan lain sebagainya. Dalam melakukan aktivitas perusahaan, lingkungan kerja merupakan segala kondisi 
yang berada disekitar para pekerja, sehingga baik secara langsung maupun tidak langsung 
dapatmempengaruhi dirinya dalam melaksanakan tugas yang dibebankan. 

Lingkungan kerja non fisik merupakan suatu keadaan yang terjadi dan memiliki kaitan dengan hubungan 
kerja, baik hubungan dengan atasan, sesama rekan kerja, maupun bawahan. 

Kinerja dimaksudkan sebagai terjemahan dari istilah "performance". Menurut Kane (Sedarmayanti, 
2001), kinerja bukan merupakan karakteristik seseorang, seperti bakat atau kemampuan, tetapi merupakan 
perwujudan dari bakat atau kemampuan itu sendiri. 

 
2. METODOLOGI 

Dalam penelitian ini penulis mengambil obyek penelitian pada Dinas Kearsipan dan Perpustakaan Kota 
Kediri. Ruang lingkup penelitian ini hanya berfokus pada permasalahan yang berkaitan dengan manajemen 
sumber daya manusia, kompensasi, budaya organisasi, lingkungan kerja fisik dan non fisik terhadap kinerja 
pada pegawai Dinas Kearsipan dan Perpustakaan Kota Kediri yang secara langsung sehingga menjadikan 
Dinas yang berkualitas dengan pegawai yang mempunyai kinerja yang tinggi. 

Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian kuantitatif. Metode penelitian 
kuantitatif merupakan salah satu jenis penelitian yang spesifikasinya adalah sistematis, terencana dan 
terstruktur dengan jelas sejak awal hingga pembuatan desain penelitianya. 

 
3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Berdasarkan hasil penelitian yang saya lakukan dapat disimpulkan bahwa secara simultan atau bersama-
sama variabel Kompensasi (X1), Budaya Organisasi (X2), Lingkungan Kerja Fisik (X3) dan Lingkungan 
Kerja Non Fisik (X4) secara bersama-sama berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan (Y) di Dinas 
Kearsipan dan Perpustakaan Kota Kediri.  

Hasil Penelitian tersebut menunjukkan bahwa kompensasi yang efektif yang di dapat pegawai, kondisi 
budaya organisasi di instansi yang baik dan aspek aspek keadaan lingkungan kerja fisik dan non fisik yang 
baik di Dinas Kearsipan dan Perpustakaan Kota Kediri dapat meningkatkan kinerja karyawan dan mencapai 
visi misi di instansi tersebut. 
 

4. SIMPULAN DAN SARAN 
Variabel Kompensasi (X1) merupakan variabel bebas yang paling dominan berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan, Koefisien regresi untuk variabel, Kompensasi (X1) sebesar 0,257, artinya bahwa setiap 
peningkatan (penambahan) 1 satuan variabel Kompensasi (X1), maka akan menaikkan Kinerja Karyawan 
(Y) sebesar 0,257 satuan atau sebaliknya. 

Berdasarkan hasil yang telah peneliti dapatkan dan pembahasan yang peneliti paparkan maka saran yang 
dapat disimpulkan oleh peneliti adalah sebagai berikut:  

1. Bagi Dinas Kearsipan dan Perpustakaan Kota Kediri   
Berdasarkan penjelasan peneliti bahas dan jelaskan untuk mempertahankan perihal kompensasi, budaya 
organisasi, lingkungan kerja fisik dan non fisik karena berpengaruh secara simultan terhadap kinerja 
karyawan di Dinas Kearsipan dan Perpustakaan Kota Kediri. 
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