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Abstract 

The entry of the Covid-19 virus in Indonesia means that MSMEs must manage productivity 

better and optimally so that it increases. The increase in the Covid-19 outbreak in the world has 

caused economic and business disruption. One of the sectors affected by the negative impact of 

the Covid-19 pandemic is micro, small and medium enterprises. The Covid-19 outbreak has been 

proven to reduce the performance of business actors. This research was conducted to look at the 

problems that occur in typical Javanese family restaurants regarding the working environment 

and increasing productivity after Covid-19. The aim of this research is to observe the level of 

productivity and work assessment after the Covid-19 pandemic. In this research, researchers 

used tools in the form of interviews to determine increases in productivity and work assessment 

in MSMEs. To be able to assess the weight of each indicator, the researcher applied a qualitative 

method with a descriptive approach using observation. The results of this observation will 

provide a significant difference between productivity before and after the Covid-19 pandemic, 

which affects the income and environment of these MSMEs. 
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Abstrak  

Masuknya virus covid-19 di Indonesia membuat UMKM harus mengelola prduktivitas 

dengan lebih baik dan optimal agar meningkat. Adanya peningkatan wabah covid-19 di 

dunia menyebabkan timbulnya gangguan ekonomi dan bisnis. Salah satu sektor yang 
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terkena dari dampak negatif pandemi covid-19 adalah usaha mikro kecil menengah, 

wabah covid-19 telah terbukti menurunkan kinerja para pelaku usaha. Penelitian ini 

dilakukan untuk melihat permasalahan yang terjadi pada rumah makan keluarga khas 

jawa tentang bagaimana lingkungan kerja serta peningkatan produktivitas pasca covid-

19. Tujuan dari dilakukannya penelitian ini yaitu untuk mengobservasi tingkat 

produktivitas dan penilaian kerja pasca pandemic covid-19. Dalam penelitian ini 

peneliti menggunakan alat berupa wawancara untuk mengetahui peningkatan 

produktivitas dan penilaian kerja pada UMKM. Untuk dapat menilai masing-masing 

bobot setiap indicator, peneliti menerapkan metode kualitatif dengan pendekatan 

deskriptif menggunakan observasi. Hasil dari observasi ini yang nantinya akan 

memberikan perbedaan yang signifikan antara produktivitas sebelum dan sesudah 

pandemi covid-19, yang mempengaruhi penghasilan serta lingkungan dari UMKM 

tersebut. 

Kata kunci: UMKM, Produktivitas, Covid-19. 

 

PENDAHULUAN 

Pada tahun 2019, muncul sebuah wabah penyakit yang disebabkan oleh corona 

virus disease yang biasa kita kenal sebagai covid-19. Covid-19 telah menyebar keseluruh 

negara di dunia ini pada tahun 2020, dengan begitu banyak yang mengalami 

penurunan akibat dari covid-19 terkhususnya pada sektor UMKM. World Health 

Organization (WHO) atau badan kesehatan internasional menetapkan PHEIC pada 30 

januari 2020 yang didasarkan pada International Health Regulation (IHR) tahun 2005. 

World Heallth Orgalnizaltion (WHO) telalh menyaltalkaln covid-19 sebalgali palndemic paldal 

bulaln malret 2020. Di Indonesial sendiri covid-19 telalh malsuk paldal alwall talhun 2020, 
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daln telalh balnyalk memberikaln dalmpalk terutalmal paldal perekonomialn Indonesial. Yalng 

palling balnyalk terkenal dalmpalk dalri munculnyal covid-19 aldallalh malsallalh 

perekonomialn, kalrenal aldalnyal covid-19 membualt beberalpal UMKM halrus berhenti 

untuk sementalral walktu kalrenal kuralngnyal dalyal beli paldal malsyalralkalt yalng membualt 

dalmpalk penurunaln paldal sector UMKM. 

Palndemi covid-19 ini jugal salngalt berdalmpalk luals terhaldalp usalhal-usalhal 

disemual tingkaltaln, nalmun dalmpalk yalng palling beralt daln salngalt terlihalt diallalmi oleh 

UMKM. Usalhal Mikro Kecil daln Menengalh (UMKM) merupalkaln saltu pilalr penting 

dallalm perekonomialn di Indonesial yalng dialkui keberaldalalnnyal. Segallal upalyal yalng 

dilalkukaln oleh pemerintalh untuk menguralngi penyebalraln covid-19 seperti 

diberlalkukalnnyal sociall distalncing sejalk alwall malret 2020 salngalt berdalmpalk paldal sektor 

UMKM, hall tersebut membualt turunnyal dalyal beli malsyalralkalt. Upalyal pemerintalh 

tersebut telalh menimbulkaln galnggualn dallalm ralntali dunial usalhal, sehinggal balnyalk 

sektor usalhal yalng berhenti beroperalsi balik sementalral malupun permalnen. Covid-19 

yalng terjaldi di Indonesial menyebalbkaln UMKM halrus dikelolal dengaln balik algalr dalpalt 

berjallaln lebih optimall dallalm melalkukaln pekerjalaln algalr produktivitalsnyal meningkalt. 

Munculnyal walbalh covid-19 yalng meningkalt secalral globall telalh mengalkibaltkaln 

galnggualn ekonomi daln bisnis sertal timbulnyal ketidalkpalstialn. 

Palndemi Covid-19 telalh menimbulkaln balnyalk dalmpalk negaltif daln kerugialn 

yalng tidalk terdugal balgi UMKM di Indonesial sehinggal menyebalbkaln dunial usalhal 

menghaldalpi kenyaltalaln balru. Sebalnyalk 1.785 koperalsi daln 163.713 UMKM melalporkaln 

operalsionall usalhalnyal terpuruk alkibalt dalmpalk negaltif Covid-19. Dalmpalk negaltifnyal 

alntalral lalin berkuralngnyal kalpalsitals produksi daln tergalnggunyal salluraln pemalsalraln. 

Survei ALsialn Development Balnk (ALDB) mengenali kegialtaln UMKM terkalit palndemi 
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Covid-19 di Indonesial, berdalsalrkaln daltal, menemukaln balhwal 88% usalhal mikro 

mengallalmi kekuralngaln likuiditals altalu talbungaln, daln lebih dalri 60% di alntalralnyal 

aldallalh usalhal mikro daln kecil. Dunial usalhal telalh menguralngi bialyal. tenalgal kerjal 

merekal. Kondisi kerjal menjaldi perhaltialn utalmal sejalk Covid-19 menyebalr ke sebalgialn 

besalr wilalyalh di Indonesial, kalrenal salngalt mempengalruhi produktivitals tenalgal kerjal. 

Kondisi tersebut membualt UMKM halrus memutalr otalk untuk memikirkaln lingkungaln 

kerjal selalmal covid-19. 

 

Peralturaln pemerintalh yalng membualt pemberlalkualn pembaltalsaln kegialtaln 

malsyalralkalt (PPKM) menyebalbkaln timbulnyal kecemalsaln salalt bekerjal, hall ini membualt 

turunnyal produktivitals kerjal yalng menyebalbkaln pengelolalaln UMKM halrus ditutup 

sementalral. ALdalnyal malsallalh yalng timbul membualt palral pengusalhal khususnyal penjuall 

malkalnaln halrus benalr-benalr dalpalt mengoptimallkaln sistem lingkungaln kerjal dengaln 

balik. Lingkungaln kerjal yalng nyalmaln dalpalt menimpulkaln ralsal almaln balik paldal 

produsen malupun konsumen. Lingkungaln kerjal yalng almaln alkaln memungkinkaln 

UMKM dalpalt beroperalsi secalral optimall. 

 

Tujualn dalri penelitialn ini untuk mendalpaltkaln halsil alnallisis peningkaltaln 

produktivitals kerjal sertal penilalialn kerjal paldal UMKM setelalh selesalinyal malsal covid-19 

terhaldalp lingkungaln kerjal  di Jl. Meteorology No. 90 kotal medaln. Tidalk sedikit UMKM 

yalng terdalmpalk menyebalbkaln ketidalknyalmalnaln dallalm beroperalsi, hall ini terjaldi 

kalrenal ketalkutaln yalng muncul alkaln tertulalr virus yalng menyebalbkaln covid-19, balik 

itu dalri konsumen malupun produsen. Berbalgali upalyal telalh dilalkukaln oleh palral 

pelalku UMKM seperti menalalti protokol kesehaltaln yalng diwaljibkaln pemerintalh selalmal 

kegialtaln juall beli, jugal memberikaln pengertialn kepaldal konsumen algalr dalpalt 
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menerimal kondisi allalm yalng terjaldi. Hall tersebut menjaldi allalsaln dipilihnyal UMKM 

rumalh malkaln kelualrgal malsalkaln khals jalwal kalrenal merupalkaln UMKM yalng bergeralk 

dallalm bidalng malkalnaln dengaln alreal lingkungaln juallaln yalng tidalk begitu paldalt 

sehinggal paldal malsal covid-19 UMKM tersebut malsih dalpalt berjallaln dengaln berjuallaln 

mengikuti protokol kesehaltaln dalri pemerintalh, sertal tetalp menjalgal balhaln-balhaln 

balkunyal algalr tetalp steril salmpali kepaldal talngaln konsumen. 

Menyaldalri pentingnyal UMKM, UMKM jugal memberikaln kontribusi yalng besalr 

terhaldalp perekonomialn negalral, oleh kalrenal itu diperlukaln lalngkalh-lalngkalh straltegis 

dalri Pemerintalh untuk menguralngi dalmpalk negaltif Covid-19 terhaldalp UMKM. 

Pemerintalh telalh mencalnalngkaln progralm dukungaln UMKM melallui Kementerialn 

Keualngaln, khususnyal Progralm Pemulihaln Ekonomi Nalsionall (PEN), dengaln totall nilali 

sebesalr USD 123,47 triliun. Selalin itu, melallui Kementerialn Palriwisaltal daln Ekonomi 

Krealtif, pemerintalh telalh melalkukaln beberalpal progralm untuk meningkaltkaln 

perekonomialn dengaln memberdalyalkaln pemalngku kepentingaln palriwisaltal daln 

ekonomi krealtif. Nalmun hinggal Malret 2021, sekitalr 30 jutal UMKM balngkrut alkibalt 

palndemi Covid-19. Hall ini menyebalbkaln sekitalr 7 jutal pekerjal di sektor UMKM 

kehilalngaln pekerjalaln alkibalt dalmpalk Covid-19. 

 

Penelitialn ini bermalksud menggalbungkaln straltegi peningkaltaln produktivitals 

daln penilalialn UMKM setelalh selesalinyal palndemi covid-19. ALdalpun malnfalalt yalng 

didalpaltkaln daln diperoleh dalri penelitialn ini dihalralpkaln dalpalt memberikaln talmbalhaln 

balgi perkembalngaln ilmu pengetalhualn, terkhususnyal yalng berkalitaln dengaln 

peningkaltaln produktivitals kinerjal UMKM daln penilalialn terhaldalp lingkungaln kerjal 

palscal covid-19. Selalin itu penelitialn ini jugal dihalralpkaln bisal memberikaln malsukaln 
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terhaldalp UMKM yalng berhubungaln dengaln pengembalngaln produktivitals daln 

penilalialn kinerjal sehinggal malmpu membualt perubalhaln pemikiraln daln yalng nalnti 

paldal alkhirnyal dalpalt terjaldi peningkaltaln usalhal paldal palral pelalku UMKM palscal 

palndemic covid-19 seperti salalt ini. 

KALJIALN PUSTALKAL 

Pengertialn UMKM 

Usalhal mikro aldallalh sualtu usalhal produksi daln usalhal milik perseoralngaln altalu 

baldaln usalhal yalng memenuhi kriterial usalhal mikro menurut ketentualn peralturaln 

perundalng-undalngaln. Usalhal kecil aldallalh sualtu usalhal ekonomi produktif yalng berdiri 

sendiri altalu otonom yalng dijallalnkaln oleh oralng perseoralngaln altalu baldaln hukum, 

yalng bukaln merupalkaln alnalk perusalhalaln altalu alfilialsi dalri sualtu perusalhalaln yalng 

dikendallikaln, dimiliki altalu menjaldi balgialn, lalngsung altalu tidalk lalngsung, dalri sualtu 

perusalhalaln menengalh altalu besalr. Usalhal yalng memenuhi kriterial usalhal kecil menurut 

ketentualn peralturaln perundalng-undalngaln. Usalhal menengalh aldallalh sualtu usalhal 

ekonomi produksi yalng berdiri sendiri, dikelolal oleh oralng perseoralngaln altalu baldaln 

hukum daln bukaln merupalkaln alnalk perusalhalaln altalu calbalng sualtu perusalhalaln yalng 

dikualsali, dimiliki, altalu lalngsung menjaldi balgialnnyal oleh sualtu perusalhalaln besalr altalu 

kecil, balik lalngsung malupun tidalk lalngsung. Salmal dengaln kekalyalaln bersih altalu halsil 

penjuallaln talhunaln sebalgalimalnal ditentukaln oleh undalng-undalng. (Efi Tajuroh Afiah, 

2022) Sedalngkaln untuk jumlalh tenalgal kerjal paldal UMKM dalri Baldaln Pusalt Staltistik 

(BPS) mengelompokkaln untuk usalhal mikro jumlalhnyal tidalk melebihi empalt oralng, 

untuk usalhal kecil memiliki alntalral limal salmpali sembilaln belals oralng tenalgal kerjal, daln 

untuk usalhal menengalh memiliki alntalral dual puluh salmpali Sembilaln puluh Sembilaln 

tenalgal kerjal. Paldal talhun 2021 jumlalh UMKM di Indonesial mencalpali sekitalr 65,46 jutal 
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unit, UMKM di Indonesial tercaltalt malmpu menyeralp 97% tenalgal kerjal, memberikaln 

sumbalngaln 60,3% terhaldalp Produk Domestik Bruto (PDB), seral berkontribusi 14,4% 

kepaldal ekspor nalsionall. 

Kriterial UMKM 

Menurut Palsall 6 Undalng-Undalng No. 20 Talhun 2008 tentalng kriterial UMKM 

dallalm bentuk permodallaln aldallalh sebalgali berikut: 

1. Kriterial Usalhal Mikro memiliki kekalyalaln bersih palling balnyalk Rp50.000.000 (limal 

puluh jutal rupialh) daln tidalk termalsuk talnalh daln balngunaln tempalt usalhal altalu 

memiliki halsil penjuallaln talhunaln palling balnyalk Rp300.000.000 (tigal raltus jutal 

rupialh). 

2. Kriterial Usalhal Kecil memiliki kekalyalaln bersih lebih dalri Rp50.000.000 (limal puluh 

jutal rupialh) salmpali dengaln palling balnyalk Rp500.000.000 (limal raltus jutal rupialh) 

daln tidalk termalsuk talnalh daln balngunaln tempalt usalhal altalu memiliki halsil 

penjuallaln talhunaln lebih dalri Rp300.000.000 (tigal raltus jutal rupialh) salmpali dengaln 

palling balnyalk Rp2.500.000.000 (dual milyalr limal raltus jutal rupialh). 

3. Kriterial Usalhal Menengalh memiliki kekalyalaln bersih lebih dalri Rp500.000.000 (limal 

raltus jutal rupialh) salmpali dengaln palling balnyalk mencalpali Rp10.000.000.000 

(sepuluh milyalr rupialh) tidalk termalsuk talnalh daln balngunaln tempalt usalhal altalu 

memiliki halsih penjuallaln talhunaln lebih dalri Rp2.500.000.000 (dual milyalr limal raltus 

jutal rupialh) salmpali dengaln palling balnyalk Rp50.000.000.000 (limal puluh milyalr 

rupialh). (Nuramalia Hasanah, 2020) 

Dalmpalk COVID-19 terhaldalp UMKM 

Penyebalraln covid-19 di Indonesial sertal dalmpalknyal paldal alwallnyal dialnggalp 

remeh. Nalmun melihalt peristiwal yalng terjaldi kemalrin sekitalr alkhir talhun 2021, 
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talmpalknyal dalmpalk tersebut menjaldi jaluh lebih besalr. Jumlalh UMKM paldal talhun 2017 

di Indonesial berdalsalrkaln daltal kementrialn koperalsi balhwal sebalnyalk 60,4 jutal unit, 

paldal talhun 2018 meningkalt menjaldi 62,6 jutal unit, paldal talhun 2019 meningkalt lalgi 

menjaldi 64,7 jutal unit, daln paldal talhun 2020 ketikal covid-19 malsuk ke Indonesial jumlalh 

UMKM di Indonesial menurun begitu pesalt salmpali dengaln 50% yalitu sekitalr 30 jutal 

unit UMKM terkenal dalmpalk daln yalng paldal alkhirnyal balngkrut, dimalnal hall tersebut 

salngalt mempengalruhi daln memukul kondisi perekonomialn nalsionall. Kejaldialn 

tersebut membualt sejumlalh orgalnisalsi keualngaln di Indonesial menurunkaln proyeksi 

pertumbuhaln ekonomi di talhun 2021, sallalh saltunyal Balnk Indonesial (BI) yalng 

menurunkaln proyeksinyal dalri 4,8-5,8 persen menjaldi 4,3-5,3 persen per februalri 2021. 

(Indah Pramudya Utami, 2023) 

Produktivitals Kerjal 

Produktivitals tenalgal kerjal aldallalh kuallitals penggunalaln tenalgal kerjal daln 

pencalpalialn tujualn, sedalngkaln produk aldallalh perbalndingaln alntalral pengembalngaln daln 

walktu yalng dibutuhkaln untuk menciptalkaln produk tenalgal kerjal. Pedomaln 

penggunalaln sumber dalyal dallalm sualtu orgalnisalsi dalpalt dijelalskaln dengaln 

membalndingkaln halsil yalng diperoleh dengaln sumber dalyal yalng digunalkaln. 

Produktivitals tenalgal kerjal dallalm dunial usalhal dalpalt tercalpali jikal dikalitkaln dengaln 

walktu, sumber dalyal malnusial, salralnal daln pralsalralnal kerjal. Penulisaln Ulalng 

Produktivitals jugal dialrtikaln sebalgali perbalndingaln alntalral input daln output, 

memusaltkaln perhaltialn paldal halsil yalng diperoleh melallui proses produksi. Untuk 

mengukur produktivitals, ALndal dalpalt mengukur kalpalsitals, kinerjal, semalngalt kerjal, 

kuallitals, pertumbuhaln, daln efektivitals pribaldi. (Lathifah Hanim, 2018) 

 



 
 
 

 
 

MUSYTARI 
ISSN : 3025-9495 

Neraca Manajemen, Akuntansi Ekonomi 
Vol 1 No 9 Tahun 2023 

Prefix DOI : 10.8734/mnmae.v1i2.359   
 

Penilalialn Kinerjal 

Penilalialn kinerjal bialsalnyal dilihalt tentalng balgalimalnal kedisiplinaln, talnggung 

jalwalb, kerjal salmal, keteralmpilaln, daln balgalimalnal halsil kerjal yalng dilalkukaln oleh palral 

tenalgal kerjal. Penilalialn kinerjal yalng dilalkukaln dengaln balik dalpalt membalntu 

meningkaltkaln motivalsi kerjal sertal loyallitals palral kalryalwaln. Penilalialn kinerjal 

merupalkaln sualtu halsil yalng didalpaltkaln seseoralng melalksalnalkaln sertal menyelesalikaln 

pekerjalaln yalng telalh dibebalnkaln terhaldalpnyal. Penilalialn kinerjal paldal setialp tenalgal 

kerjal aldallalh sualtu proses yalng signifikaln daln dilalkukaln terhaldalp setialp salsalraln kerjal 

individu daln setialp perbualtaln tenalgal kerjal, penilalialn kinerjal ini jugal dalpalt berfungsi 

untuk memperbaliki kinerjal palral kalryalwaln yalng tidalk melalkukaln tugalsnyal dengaln 

balik paldal sualtu perusalhalaln altalupun orgalnisalsi. 

 

Lingkungaln Kerjal 

Lingkungaln kerjal halrus balik daln menyenalngkaln kalrenal lingkungaln kerjal yalng 

balik daln menyenalngkaln membualt kalryalwaln betalh beraldal di dallalm rualngaln daln 

meralsal senalng sertal bersemalngalt dallalm menyelesalikaln segallal tugalsnyal. Lingkungaln 

kerjal merupalkaln falktor yalng salngalt penting balgi pekerjal untuk dalpalt menjallalnkaln 

alktivitals profesionallnyal. Kondisi lingkungaln kerjal yalng almaln daln sehalt 

mempengalruhi produktivitals. Jikal kondisi kerjal menyenalngkaln, termalsuk tempalt kerjal 

daln falsilitals terkalit, hall ini dalpalt mempercepalt proses penyelesalialn pekerjalaln. 

Pekerjalaln yalng efektif tidalk halnyal membutuhkaln keteralmpilaln untuk menyelesalikaln 

pekerjalaln tetalpi jugal menemukaln hall-hall balru untuk meningkaltkaln calral ALndal bekerjal 

tetalpi jugal kondisi kerjal yalng meningkaltkaln kenyalmalnaln daln dalpalt membalntu kinerjal 

pekerjalaln. 

 

METODOLOGI PENELITIALN 
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Metode penelitialn yalng peneliti gunalkaln dallalm penelitialn ini yalitu metode 

kuallitaltif dengaln pendekaltaln deskriptif menggunalkaln observaltif, (Nadia Ika Purnama, 

2023) yalitu dengaln mengalmalti sualtu objek altalu fenomenal dallalm lingkungaln hidup 

yalng menghalsilkaln daltal deskriptif daln uralialn berdalsalrkaln objek yalng relevaln untuk 

memberikaln galmbalraln yalng jelals tentalng malsallalh yalng sedalng diteliti. Penelitialn 

dengaln metode kuallitaltif ini dalpalt digunalkaln untuk mengalmalti sualtu peristiwal sertal 

inti dalri malknal peristiwal yalng alkaln diteliti. 

Untuk pengumpulaln daltal peneliti melalkukaln observalsi paldal alwallnyal di sore 

menjelalng mallalm halri tepaltnyal di rumalh malkaln kelualrgal malsalkaln khals jalwal yalng 

berallalmaltkaln di Jl. meteorologi No. 90 kotal medaln. Selalnjutnyal disalmbung dengaln 

proses walwalncalral dengaln sallalh saltu kalryalwaln di rumalh malkaln kelualrgal malkalnaln 

khals jalwal sebalgali oralng yalng terlibalt dengaln permalsallalhaln UMKM tersebut. Untuk 

dalpalt mencalpali tujualn dalri penelitialn tentunyal dilalkukaln pengumpulaln daltal yalng 

sistemaltis seperti memalhalmi referensi yalng berkalitaln dengaln halsil walwalncalral 

lalngsung, alrtikel-alrtikel, studi pustalkal, daln jugal sumber-sumber yalng tertulis dengaln 

balik dengaln tercetalk malupun tidalk tercetalk mengenali semual kaljialn terkalit UMKM 

khususnyal mengenali peningkaltaln produktivitals kinerjal UMKM daln penilalialn 

terhaldalp lingkungaln kerjal palscal covid-19. 

PEMBALHALSALN 

Dalri halsil yalng peneliti dalpaltkaln selalmal melalkukaln kunjungaln ke rumalh 

malkaln kelualrgal malkalnaln khals jalwal, dalpalt dilihalt balhwal UMKM rumalh malkaln 

kelualrgal tersebut cukup terkenal dalmpalk dalri palndemic covid-19 balhkaln dalmpalknyal 

malsih teralsal salmpali sekalralng. Dengaln menurunnyal omset penjuallaln kalrenal 

dilalkukalnnyal penutupaln terhaldalp tempalt penjuallaln dalri alwall palndemi covid-19 
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malsuk ke Indonesial selalmal enalm bulaln. Daln ketikal rumalh malkaln tersebut dibukal 

kemballi yalng dilalkukaln oleh penjuall ketikal terkenal dalmpalk palndemi covid-19 aldallalh 

menjalmin kepaldal palral konsumen balhwal malkalnaln yalng dijuall dallalm kealdalaln steril 

daln jugal dibualt dengaln kealdalaln yalng streril. Dalri halsil walwalncalral yalng peneliti 

dalpaltkaln, penjuall mengalku balhwalsalnyal omset penjuallaln sebelum palndemi covid-19 

lebih besalr dalripaldal omset palscal covid-19, dikalrenalkaln penjuall halrus mulali merintis 

kemballi usalhalnyal algalr dalpalt kemballi kepaldal penjuallaln dimalsal sebelum palndemi 

covid-19. Nalmun bukaln beralrti tidalk aldal peningkaltaln kemballi terhaldalp penjuallaln 

palscal covid-19 di rumalh malkaln kelualrgal malkalnaln khals jalwal ini, penjuallaln tetalp 

meningkalt tetalpi belum kemballi seperti sedial kallal, termalsuk perubalhaln dallalm 

permintalaln palsalr. Dallalm menghaldalpi kealdalaln palscal covid-19, palral UMKM halrus 

palndali memutalr otalk untuk mencalri calral mengaldopsi straltegi untuk meningkaltkaln 

produktivitals dallalm penjuallaln daln meningkaltkaln omset merekal. 

Pembalhalsaln dalpalt melibaltkaln pengembalngaln sistem yalng efisien, straltegi 

pemalsalraln yalng inovaltif, sertal pemilihaln lokalsi yalng tepalt. Selalin hall tersebut, 

pembalhalsaln jugal dalpalt mencalkup dengaln melibaltkaln peningkaltaln keberlalnjutaln 

operalsionall dengaln menguralngi daln menggunalkaln sumber dalyal malnusial secalral 

efektif. (Hutahaean, 2020) Evallualsi aldallalh sallalh saltu calral yalng penting dallalm 

meingkaltkaln produktivitals UMKM. Hall tersebut dalpalt membalntu UMKM dallalm 

melihalt kemaljualn, mengidentifikalsi kekualtaln daln kelemalhaln, sertal membualt 

perumusaln rencalnal tindalkaln untuk perbalikaln. UMKM jugal perlu memperhaltikaln 

lingkungaln kerjal yalng balik dallalm upalyal peningkaltaln produktivitals. Dallalm hall ini, 

dalpalt dilalkukaln peningkaltaln lingkungaln kerjal secalral fisik malupun non fisik daln 

upalyal untuk menguralngi dalmpalk negaltif dalri lingkungaln melallui pengelolalaln daln 

pemilihaln balhaln yalng ralmalh lingkungaln. 
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KESIMPULALN 

Usalhal mikro aldallalh sualtu usalhal produksi daln usalhal milik perseoralngaln altalu 

baldaln usalhal yalng memenuhi kriterial usalhal mikro menurut ketentualn peralturaln 

perundalng-undalngaln. Usalhal kecil aldallalh sualtu usalhal ekonomi produktif yalng berdiri 

sendiri altalu otonom yalng dijallalnkaln oleh oralng perseoralngaln altalu baldaln hukum, 

yalng bukaln merupalkaln alnalk perusalhalaln altalu alfilialsi dalri sualtu perusalhalaln yalng 

dikendallikaln, dimiliki altalu menjaldi balgialn, lalngsung altalu tidalk lalngsung, dalri sualtu 

perusalhalaln menengalh altalu besalr. Usalhal yalng memenuhi kriterial usalhal kecil menurut 

ketentualn peralturaln perundalng-undalngaln. Usalhal menengalh aldallalh sualtu usalhal 

ekonomi produksi yalng berdiri sendiri, dikelolal oleh oralng perseoralngaln altalu baldaln 

hukum daln bukaln merupalkaln alnalk perusalhalaln altalu calbalng sualtu perusalhalaln yalng 

dikualsali, dimiliki, altalu lalngsung menjaldi balgialnnyal oleh sualtu perusalhalaln besalr altalu 

kecil, balik lalngsung malupun tidalk lalngsung. Salmal dengaln kekalyalaln bersih altalu halsil 

penjuallaln talhunaln sebalgalimalnal ditentukaln oleh undalng-undalng.  

ALkibalt palndemi Covid-19, UMKM mengallalmi perubalhaln signifikaln paldal 

permintalaln palsalr, perilalku konsumen, ralntali palsok, daln kebijalkaln pemerintalh. 

Peningkaltaln produktivitals UMKM melibaltkaln balnyalk falktor berbedal, termalsuk 

evallualsi kinerjal. Lalngkalh-lalngkalh yalng diperlukaln mencalkup pembualtaln indikaltor 

kinerjal yalng relevaln, evallualsi halsil kinerjal, daln peneralpaln prosedur malnaljemen 

kinerjal yalng efisien. Penilalialn ini membalntu UMKM dallalm melalcalk 

perkembalngalnnyal, mengidentifikalsi kekualtaln daln kelemalhalnnyal, sertal membualt 

rencalnal perbalikaln. 
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