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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisa pengaruh Kualitas 

Sumber Daya Manusia, Pengembangan Karir dan Kinerja 

Karyawan pada PT Mesindo Abadi Sejahtera Jakarta serta meneliti 

faktor-faktor pendukung dan penghambat lainnya. Lokasi 

penelitian ini terletak di PT Mesindo Abadi Sejahtera Jakarta. Pada 

penelitian ini menggunakan metode kuantitatif. Observasi, 

dokumentasi dan kuesioner digunakan untuk mengumpulkan 

data. Pada metode survei atau dokumentasi hal itu dapat 

membatasi pemahaman yang mendalam tentang alasan dan 

motivasi di balik kinerja karyawan. Analisis data mencakup 

persiapan, pengolahan, deskripsi, dan interpretasi. Hasil analisis 

data mengindikasi bahwa kualitas sumber daya manusia dan 

pengembangan karir mermberikan pengaruh yang signifikan 

terhadap kinerja karyawan pada PT Mesindo Abadi Sejahtera 

Jakarta. Oleh karena itu faktor yang mempengaruhi kinerja 

karyawan harus lebih ditingkatkan agar tercapainya kinerja 

karyawan yang baik. Implikasi dari penelitian ini yaitu untuk 

menciptakan karyawan yang baik, atasan harus secara konsisten 

memotivasi dan memotivasi karyawan mereka, sehingga tercipta 

hubungan yang baik antara atasan dan karyawan. Akibatnya, 

kualitas sumber daya manusia akan meningkat sesuai dengan 

harapan karyawan. 

Kata Kunci: Kualitas Sumber Daya Manusia, Pengembangan 

Karir, Kinerja Karyawan 

ABSTRACT 

The study aims to analyze the impact of the Quality of Human Resources, 

Career Development and Employee Performance on the PT Mesindo 

Abadi Sejahtera Jakarta as well as to investigate other supportive and 

inhibitory factors. The research site is located in Mesindo Abadi Sejahtera 

Jakarta. In this research use quantitative methods. Observations, 

documentation, and questionnaires are used to gather data. On the 

method of survey or documentation it can limit deep understanding of the 

reasons and motivations behind employee performance. Data analysis 

includes preparation, processing, description, and interpretation. The 

results of data analysis indicate that the quality of human resources and 
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career development have a significant influence on the performance of 

employees at PT Mesindo Abadi Sejahtera Jakarta. Therefore, the factors 

affecting the performance of employees must be further enhanced in order 

to good employee performance. The implication of this research is that in 

order to create a good employee, the bosses must consistently motivate and 

motivate their employees, thus creating a good relationship between the 

boss and the employee. As a result, the human resource quality will 

increase in line with the employee's expectations. 

Keywords: Human Resource Quality, Career Development, Employee 

performance 

 

 

PENDAHULUAN 

Sumber daya manusia merupakan unsur utama dan penentu keberhasilan atau kegagalan 

suatu organisasi. Keunggulan kualitas kompetitif suatu organisasi terutama ditentukan oleh 

kualitas sumber daya manusianya. “Sumber daya manusia, juga dikenal sebagai SDM, adalah 

orang-orang yang merancang dan membuat barang atau jasa, memantau kualitas, memasarkan 

produk, mengalokasikan sumber daya keuangan, dan merancang seluruh strategi dan tujuan 

perusahaan” (Muhammad Abrori, 2020). 

Organisasi memahami dengan jelas bahwa pengembangan karier adalah langkah pertama 

yang harus diambil dalam upaya untuk mengembangkan karyawan. Oleh karena itu, 

pengembangan karier karyawan dianggap penting untuk memaksimalkan kemampuan 

karyawan untuk mencapai tujuan pada organisasi. Sekarang tinggal bagaimana "mengelola" 

karyawan yang paling efektif jika proses pengembangan karir karyawan telah berjalan dengan 

baik dan memenuhi persyaratan organisasi. Pengelolaan ini dapat dilakukan melalui pelatihan 

dan diklat fungsional yang dapat meningkatkan pengetahuan dan keterampilan pegawai tentang 

pekerjaan dan tanggung jawab mereka. 

(Sufiati et al., 2023) “menunjukkan bahwa peningkatan kinerja merupakan keinginan 

perusahaan agar dapat mengeksekusi tujuannya dengan baik”. “Organisasi wajib meningkatkan 

kualitas sumber daya manusia yang ada ketika karyawan bertanggung jawab terhadap 

pekerjaannya, menunjukkan perilaku yang konsisten dengan perusahaan, tidak melakukan hal-

hal yang dapat merugikan perusahaan, dan mampu beradaptasi maka dapat meningkatkan 

kinerjanya” (Sufiati et al., 2023). 

Proses sistematis yang dikenal sebagai "analisis jabatan" digunakan untuk menemukan 

dan menganalisis persyaratan pekerjaan serta personel yang dibutuhkan posisi pada tersebut. 

“Ini memastikan bahwa sumber daya manusia (SDM) yang dipilih memiliki kualitas tinggi dan 

mampu menyelesaikan tugas dengan baik” (Sufiati et al., 2023). Pada kualitas sumber daya 

manusia tidak pernah terlepas dari pekerjaan yang profesional. “Dalam pengelolaan SDM, 

proses pengembangan karir sangat penting untuk keberhasilan suatu organisasi” (Iftitakhul 

Baroroh et al., 2023).  Karena pada SDM ini menjadi peran penting dalam kemajuan perusahaan, 

sumber daya manusia dianggap sebagai aset perusahaa. dapat meningkatkan kepuasan kerja 

karyawan dengan menyediakan perencanaan dan pengembangan karir yang jelas. 

(Muhammadin, 2022). Maka, penilaian kinerja harus sistematis, terstruktur, dan fleksibel agar 
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data tentang segala sesuatu dalam organisasi, termasuk perkembangan SDM pada karyawan, 

dapat terpantau dengan baik. 

Tabel 1. Hasil Penilaian Kinerja Karyawan PT Mesindo Abadi Sejahtera Jakarta 

 

 

 

 

 

 

 

 
Sumber Data PT Mesindo Abadi Sejahtera 

Dari tabel 1 dapat disimpulan bahwa rata-rata terjadi penurunan pada penilaian kinerja 

di PT Mesindo Abadi Sejahtera. PT Mesindo Abadi Sejahtera merupakan perusahaan yang 

bergerak di bidang jual beli pada alat-alat kapal sehingga sumber daya manusia dalam 

perusahaan ini sangat penting, khusus nya pada kemampuan dalam proses kerja.  

 

TINJAUAN PUSTAKA 

Kualitas Sumber Daya Manusia 

Sumber daya manusia (SDM) adalah komponen penting bagi suatu organisasi. “Kualitas 

sumber daya manusia didefinisikan sebagai kombinasi kemampuan fisik (Kesehatan) dan 

kemampuan non-fisik seperti kemampuan berpikir, kerja, dan mental, yang memungkinkan 

seorang untuk bekerja, berkreasi, dan berkontribusi pada perusahaan” (Puryana & L., 2022). 

Deskripsi pekerjaan yang jelas akan membantu seseorang melaksanakan tugas dengan baik. 

Karena sumber daya manusia adalah yang paling penting, peningkatan kualitas sumber daya 

manusia ini harus menjadi tolak ukur keberlangsungan organisasi. 

 

Pengembangan Karir 

Menurut (Andri & Kasran, 2023) “karir merupakan upaya pegawai untuk meningkatkan 

kinerjanya dan dilakukan secara terus menerus untuk memperoleh pengakuan atas kemajuan 

jenjang pekerjaan yang ditawarkan perusahaan”. Pengembangan karir yang didukung oleh 

perusahaan mengharapkan feedback dari karyawan berupa kinerja yang baik. Pengembangan 

karir tentu menjadi suatu hal yang diinginkan oleh setiap karyawan karena umumnya semakin 

baik sebuah jabatan, maka semakin sejahtera juga kehidupan karyawan.  

Jadi, dapat disimpulkan bahwa pengembangan karir yang tepat juga dapat meningkatkan 

motivasi kerja karyawan dan manfaat pengembangan untuk karyawan secara langsung dapat 

memotivasi mereka untuk menyelesaikan tugas mereka. Ini dapat terjadi jika perusahaan dapat 

secara terbuka memberikan kesempatan kepada karyawannya untuk mengembangkan karir 

mereka.  

 

 

 

 

Penilaian 

Kinerja 

Tahun 2022 Tahun 2023 Tahun 2024 

Jumlah 

Orang 

Presentase Jumlah 

Orang 

Presentase Jumlah 

Orang 

Presentase 

Baik Sekali 25 50% 24 55% 19 43% 

Baik 10 20% 9 20% 17 35% 

Cukup 6 16% 5 10% 5 12% 

Kurang 4 14% 7 15% 4 10% 

Total 45 100% 45 100% 45 100 
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Kinerja Karyawan 

Istilah kinerja mengacu pada tingkat kinerja seorang karyawan atau organisasi relatif 

terhadap persyaratan kerja. (Manurung & Komalasari, 2022) “berpendapat bahwa kinerja adalah 

kinerja yang disampaikan oleh karyawan”. (Manurung & Komalasari, 2022) “sebaliknya 

menyatakan bahwa kinerja adalah catatan hasil yang dihasilkan dari suatu pekerjaan atau 

kegiatan tertentu selama periode waktu tertentu”. 

Jadi, dapat disimpulkan bahwa kinerja karyawan sangat penting untuk mencapai tujuan 

perusahaan. Kinerja karyawan adalah faktor utama yang dapat mempengaruhi kemajuan suatu 

organisasi. Kinerja yang lebih baik dari karyawan membuat pencapaian tujuan organisasi lebih 

mudah; sebaliknya, kinerja yang kurang baik dari karyawan membuat pencapaian tujuan lebih 

sulit dan hasil yang dicapai tidak sesuai dengan tujuan organisasi. Faktor-faktor yang tidak 

menguntungkan juga dapat mempengaruhi kinerja karyawan. 

 

METODE PENELITIAN 

Jernis pernerlitian yang digurnakan olerh pernurlis yaitur mernggurnakan mertoder kurantitatif. 

Menurut (Win, 2023) “pernderkatan kurantitatif berrbasis pada filsafat positivismer dan digurnakan 

urnturk merlakurkan pernerlitian pada popurlasi ataur samperl terrterntur”. Pe rngambilan samperl 

dilakurkan sercara acak derngan pernggurnaan instrurmern dan analisis data dilakurkan sercara 

statistik.  

Urnturk merngurmpurlkan data kurantitatif pada analisis statistik, pernerliti mernggurnakan 

kurersionerr yang diserbar merlaluri grurp whatsapp dan story whatsapp. Data yang terrkurmpurlkan lalur 

diolah mernggurnakan aplikasi SPSS verrsi 25 urnturk merlihat perngarurh kuralitas surmberr daya 

manursia dan perngermbangan karir terrhadap kinerrja karyawan merlaluri urji hipotersis sercara parsial 

(urji t) dan simurltan (urji f). Urnturk merlihat serberrapa bersarnya perngarurh kuralitas surmberr daya 

manursia dan perngermbangan karir terrhadap kinerrja karyawan mernggurnakan urji derterrminasi.  

Popurlasi yang diambil dari pernerlitian ini yaitur merrurpakan seluruh karyawan pada PT 

Mersindo Abadi Serjahterra yang berrjurmlah 45 orang. Pernernturan samperl pada pernerlitian ini 

mernggurnakan nonprobability sampling. Perngerrtian nonprobability sampling yaitur "Terknik yang 

tidak mermberri perlurang ataur kersermpatan yang sama bagi sertiap urnsurr ataur anggota popurlasi 

urnturk dipilih mernjadi samperl" (Amin et al., 2023).  Pernerlitian ini mernggurnakan terknik samperl 

jernurh maka samperl pada pernerlitian ini adalah 45 karyawan. Mertoder yang digurnakan dalam 

mermperrolerh data yaitur observasi (di PT Mersindo Abadi Serjahterra), kuesioner, dan dokumentasi. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

1. Deskripsi Data Penelitian 

Agar dapat mengetahui signifikan dan dampak dari variabel kualitas sumber daya 

manusia (X1), pengembangan karir (X2) dan kinerja karyawan (Y), maka peneliti ini 

mengukur variabel tersebut terhadap 30 pernyataan dalam kuesioner yang disebarkan 

kepada 45 karyawan pada PT Mesindo Abadi Sejahtera Jakarta. Berikut adalah analisis data 

variabel kualitas sumber daya manusia (X1), pengembangan karir (X2) dan kinerja karyawan 

(Y), sebagai berikut:  
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1) Kualitas Sumber Daya Manusia (X1) 

Berrikurt ini ialah laporan terntang rerspon karyawan terrhadap kuralitas surmberr daya 

manursia pada PT Mersindo Abadi Serjahterra Jakarta. 

Tabel 2. Hasil Uji Variabel Kualitas Sumber Daya Manusia (X1) 

Descriptive Statistics 

 N Min Max Meran Std. Derviation 

X1.1 45 3 5 4.44 .546 

X1.2 45 3 5 4.27 .580 

X1.3 45 2 5 4.13 .815 

X1.4 45 2 5 4.24 .679 

X1.5 45 1 5 4.07 .780 

X1.6 45 3 5 4.16 .638 

X1.7 45 2 5 4.24 .743 

X1.8 45 3 5 4.13 .726 

X1.9 45 1 5 4.00 .798 

X1.10 45 2 5 4.33 .707 

Total 45 29 50 42.02 4.812 

Valid N 

(listwiser) 

45 
    

Surmberr : Data diolah pada tahurn 2024 

Berrikurt ini adalah pernjerlasan pada perngolahan data yang terlah disajikan pada taberl di atas:  

a. Dalam perrnyataan X1.1 yang mernyatakan “Saya mermahami perkerrjaan yang diberrikan 

olerh atasan dan siap merngermbangkan derngan kerterrampilan yang saya miliki”, 

terrdapat 1 rerspondern yang curkurp, 23 rerspondern serturjur dan sisanya yaitur 21 rerspondern 

sangat serturjur… 

b. Pada perrnyataan X1.2 yang mernyatakan “Saya merrasa puras atas perngertahuran saya 

dalam merlaksanakan perkerrjaan ini” terrdapat 3 rerspondern curkurp, 27 rerspondern serturjur 

dan 15 rerspondern sangat serturjur. 

c. Pada perrnyataan X1.3 yang mernyatakan “Dalam merlaksanakan perkerrjaan saya 

didurkurng olerh perngertahuran dan latar berlakang dari perndidikan saya” terrdapat 1 

rerspondern tidak serturjur, 9 rerspondern curkurp, 18 rerspondern serturjur dan 17 rerspondern 

sangat serturjur. 

d. Di perrnyataan X1.4 yang mernyatakan “Saya merngurasai bidang perkerrjaan yang saya 

kerrjakan saat ini” terrdapat 1 rerspondern tidak serturjur, 3 rerspondern curkurp, 25 rerspondern 

serturjur dan 16 sangat serturjur. 

e. Dalam perrnyataan X1.5 yang mernyatakan “Saya serlalur mernyampaikan perndapat 

derngan baik” terrdapat 1 rerspondern sangat tidak serturjur, 6 rerspondern curkurp, 26 

rerspondern serturjur dan 12 rerspondern sangat serturjur. 

f. Pada perrnyataan X1.6 yang mernyatakan “Saya mermiliki kermampuran yang baik di 

bidang perkerrjaan ini” terrdapat 6 rerspondern curkurp, 26 rerspondern serturjur, dan 13 sangat 

serturjur. 
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g. Dalam perrnyataan X1.7 yang mernyatakan “Saya merrurpakan orang yang sangat serriurs 

dalam berkerrja”, terrdapat 1 rerspondern yang tidak serturjur, 5 rerspondern curkurp, 21 

rerspondern serturjur dan sisanya yaitur 18 rerspondern sangat serturjur. 

h. Pada perrnyataan X1.8 yang mernyatakan “Saya mampur mernyerlersaikan perkerrjaan 

merlampauri targert targert yang diternturkan olerh perrursahaan” terrdapat 9 rerspondern 

curkurp, 21 rerspondern serturjur dan 15 rerspondern sangat serturjur. 

i. Dalam perrnyataan X1.9 yang mernyatakan “Saya mampur mernerrapkan perrerncanaan 

dan stratergi di bidang perkerrjaan” terrdapat 1 rerspondern sangat tidak serturjur, 8 

rerspondern curkurp, 25 rerspondern serturjur dan 11 rerspondern sangat serturjur. 

j. Dalam perrnyataan X1.10 yang mernyatakan “Perrerncanaan yang matang tidak perrnah 

mernghambat perkerrjaan saya” terrdapat 1 rerspondern tidak serturjur, 3 rerspondern curkurp, 

21 rerspondern serturjur dan 20 rerspondern sangat serturjur. 

 

2) Pengembangan Karir (X2) 

Tabel 3. Hasil Uji Variabel Pengembangan Karir (X2) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Sumber : Data diolah pada tahun 2024 

Berrikurt ini merrurpakan pernjerlasan pada perngolahan data yang terlah disajikan pada 

taberl di atas:  

a. Pada perrnyataan X2.1 yang mernyatakan “Saya berrursaha derngan baik dalam berkerrja 

urnturk merningkatkan karir saya” terrdapat 1 rerspondern curkurp, 17 rerspondern serturjur dan 

27 rerspondern sangat serturjur. 

b. Dalam perrnyataan X2.2 yang mernyatakan “Merningkatkan karir adalah turjuran urtama 

saya berkerrja di perrursahaan ini”, terrdapat 1 rerspondern yang tidak serturjur, 4 rerspondern 

curkurp, 17 rerspondern serturjur dan sisanya yaitur 23 rerspondern sangat serturjur. 

c. Di perrnyataan X2.3 yang mernyatakan “Saya mermiliki krerativitas yang tinggi dalam 

mernyerlersaikan perkerrjaan” terrdapat 1 rerspondern tidak serturjur, 8 rerspondern curkurp, 19 

rerspondern serturjur dan 17 sangat serturjur. 

Descriptive Statistics 

 N Min Max Meran Std. Derviation 

X2.1 45 3 5 4.58 .543 

X2.2 45 2 5 4.38 .747 

X2.3 45 2 5 4.16 .796 

X2.4 45 1 5 3.80 .894 

X2.5 45 1 5 3.96 .878 

X2.6 45 3 5 4.33 .674 

X2.7 45 3 5 4.56 .546 

X2.8 45 3 5 4.62 .576 

X2.9 45 1 5 4.40 .751 

X2.10 45 3 5 4.47 .661 

Total 45 30 50 43.29 4.551 

Valid N 

(listwiser) 

45 
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d. Dalam perrnyataan X2.4 yang mernyatakan “Gaji yang saya raih serpadan derngan 

perkerrjaan saya”, terrdapat 1 rerspondern yang sangat tidak serturjur, 2 rerspondern tidak 

serturjur, 11 rerspondern curkurp, 22 rerspondern serturjur dan 9 rerspondern sangat serturjur. 

e. Pada perrnyataan X2.5 yang mernyatakan “Saya serlalur yakin bahwa kerpurtursan yang 

saya ambil urnturk mernernturkan karir surdah sersurai derngan kerpurasan kerrja” terrdapat 1 

rerspondern sangat tidak serturjur, 12 rerspondern curkurp, 19 rerspondern serturjur dan 13 

rerspondern sangat serturjur. 

f. Di perrnyataan X2.6 yang mernyatakan “Saya akan mermilih perkerrjaan yang sersurai 

derngan kermampuran saya agar saya merrasa puras dalam berkerrja” terrdapat 5 rerspondern 

curkurp, 20 rerspondern serturjur dan 20 rerspondern sangat serturjur. 

g. Pada perrnyataan X2.7 yang mernyatakan “Saya serlalur merngerdapankan ertika dalam 

berkerrja” terrdapat 1 rerspondern curkurp, 18 rerspondern serturjur dan 26 rerspondern sangat 

serturjur. 

h. Dalam perrnyataan X2.8 yang mernyatakan “Sopan santurn serlalur mernjadi nomor satur 

dalam berkerrja”, terrdapat 2 rerspondern curkurp, 13 rerspondern serturjur dan 30 rerspondern 

sangat serturjur. 

i. Di perrnyataan X2.9 yang mernyatakan “Saya serlalur berrperrilakur baik kerpada sermura 

karyawan tanpa mermerdurlikan jabatan” terrdapat 1 rerspondern sangat tidak serturjur, 1 

rerspondern curkurp, 21 rerspondern serturjur dan 22 rerspondern sangat serturjur. 

j. Pada perrnyataan X2.10 yang mernyatakan “Saya yakin jika berrperrilakur baik di 

lingkurngan kerrja adalah suratur hal yang bagurs” terrdapat 4 rerspondern curkurp, 16 

rerspondern serturjur dan 25 rerspondern sangat serturjur. 

 

3) Kinerja Karyawan (Y) 

Tabel 4. Hasil Uji Variabel Kinerja Karyawan (Y) 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Surmberr : Data diolah pada tahurn 2024 
 

 

Descriptive Statistics 

 N Min Max Meran Std. Derviation 

Y.1 45 3 5 4.58 .543 

Y.2 45 2 5 4.42 .621 

Y.3 45 1 5 4.04 .903 

Y.4 45 3 5 4.04 .706 

Y.5 45 2 5 4.29 .695 

Y.6 45 2 5 4.33 .707 

Y.7 45 1 5 3.98 .917 

Y.8 45 3 5 4.47 .588 

Y.9 45 2 5 4.16 .706 

Y.10 45 3 5 4.33 .674 

Total 45 29 50 42.64 4.820 

Valid N 

(listwiser) 

45 
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Berrikurt ini merrurpakan pernjerlasan pada perngolahan data yang terlah disajikan pada 

taberl di atas: 

a. Pada perrnyataan Y.1 yang mernyatakan “Dalam merlaksakan perkerrjaan saya serlalur 

mernjaga baik nama perrursahaan dan mernjaga kerrjasama derngan rerkan lainnya.” 

terrdapat 1 rerspondern curkurp, 17 rerspondern serturjur dan 27 rerspondern sangat serturjur. 

b. Dalam perrnyataan Y.2 yang mernyatakan “Saya serlalur berrursaha urnturk mernyerlersaikan 

perkerrjaan sersurai derngan waktur yang ditertapkan”, terrdapat 1 rerspondern tidak serturjur, 

23 rerspondern serturjur dan 21 rerspondern sangat serturjur. 

c. Pada perrnyataan Y.3 yang mernyatakan “Saya serlalur berkerrja sersurai targert.” terrdapat 1 

rerspondern sangat tidak serturjur, 11 rerspondern curkurp, 17 rerspondern serturjur dan 16 

rerspondern sangat serturjur. 

d. Dalam perrnyataan Y.4 yang mernyatakan “Saya serlalur merrasa perkerrjaan saya erfisiern 

dan terpat waktur.” terrdapat 10 rerspondern curkurp, 23 rerspondern serturjur dan 12 

rerspondern sangat serturjur. 

e. Pada perrnyataan Y.5 yang mernyatakan “Saya serlalur terrburka mernghadapi kritik dan 

saran serbagai bahan masurkan urnturk mermperrbaiki kinerrja saya” terrdapat 1 rerspondern 

tidak serturjur, 3 rerspondern curkurp, 23 rerspondern serturjur dan 18 rerspondern sangat serturjur. 

f. Di perrnyataan Y.6 yang mernyatakan “Saya serlalur merngerderpankan rasa ermpati urnturk 

mermbangurn kerperrcayaan di lingkurngan kerrja.” terrdapat 1 rerspondern tidak serturjur, 3 

rerspondern curkurp, 21 rerspondern serturjur dan 20 rerspondern sangat serturjur. 

g. Pada perrnyataan Y.7 yang mernyatakan “Fasilitas yang diberrikan olerh perrursahaan 

sersurai derngan yang diharapkan” terrdapat 1 rerspondern sangat tidak serturjur, 2 

rerspondern tidak serturjur, 7 rerspondern curkurp, 22 rerspondern serturjur dan 13 rerspondern 

sangat serturjur. 

h. Dalam perrnyataan Y.8 yang mernyatakan “Saya serlalur mernjaga fasilitas perrursahaan 

yang diberrikan kerpada saya.” terrdapat 2 rerspondern curkurp, 20 rerspondern serturjur dan 

23 rerspondern sangat serturjur. 

i. Di perrnyataan Y.9 yang mernyatakan “Saya mermiliki tingkat komperternsi yang tinggi 

dan berrursaha urnturk merngikurti perrkermbangan yang ada.” terrdapat 1 rerspondern tidak 

serturjur, 5 rerspondern curkurp, 25 rerspondern serturjur dan 14 rerspondern sangat serturjur. 

Berrdasarkan 

j. Pada perrnyataan Y.10 yang mernyatakan “Saya serlalur kompertern dalam merlaksanakan 

perkerrjaan ini.” terrdapat 5 rerspondern curkurp, 20 rerspondern serturjur dan 20 rerspondern 

sangat serturjur. 

 

2. Uji Reliabilitas 

Karerna instrurmern pernerlitian ini berrbernturk angkert dan skala berrtingkat, kami merngurji 

rerliabilitasnya derngan mernggurnakan rurmurs Alpha Cronbach:  

a. Nilai alpha lerbih > 0,90 mernurnjurkkan rerliabilitas sermpurrna 

b. Nilai alpha antara 0,70 dan 0,90 mernurnjurkkan rerliabilitas tinggi 

c. Nilai alpha antara 0,60 dan 0,70 mernurnjurkkan rerliabilitas cukup.  
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Adapurn variaberl yang akan di urji rerabilitas adalah serbagai berrikurt:  

1) Urji Rerliabilitas Pada Variaberl Kuralitas Surmberr Daya Manursia (X1) 

Tabel 5. Hasil Uji Reliabilitas Kualitas Sumber Daya Manusia (X1) 

 

 
Surmberr : Hasil Olah Data Urji Rerliabilitas Mernggurnakan SPSS Verrsi 25 

Dari hasil urji rerliabilitas diatas merngindikasikan bahwa sermura burtir perrnyataan 

yang diurji adalah rerliabler karerna nilai Cronbach's Alpha yang diperrolerh > 0,60 yaitur 

Cronbach's Alpha 0,766 dan terrmasurk pada katergori rerliabilitas tinggi. 

2) Urji Rerliabilitas Pada Variaberl Perngermbangan Karir (X2) 

Tabel 6. Hasil Uji Reliabilitas Pengembangan Karir (X2) 

 

 

Surmberr : Hasil Olah Data Urji Rerliabilitas Mernggurnakan SPSS Verrsi 25 

Dari hasil urji rerliabilitas diatas merngindikasikan bahwa sermura burtir perrnyataan 

yang diurji adalah rerliabler karerna nilai Cronbach's Alpha yang diperrolerh > 0,60 yaitur 

Cronbach's Alpha 0,760 dan terrmasurk pada katergori rerliabilitas tinggi. 

3) Uji Reliabilitas Pada Variabel Kinerja Karyawan (Y) 

Tabel 7. Hasil Uji Reliabilitas Kinerja Karyawan (Y) 

 
 

Surmberr : Hasil Olah Data Urji Rerliabilitas Mernggurnakan SPSS Verrsi 25 

Dari hasil urji rerliabilitas diatas merngindikasikan bahwa sermura burtir perrnyataan 

yang diurji adalah rerliabler karerna nilai Cronbach's Alpha yang diperrolerh > 0,60 yaitur 

Cronbach's Alpha 0,764 dan terrmasurk pada katergori rerliabilitas tinggi. 

 

3. Uji t 

Tabel 8. Hasil Uji Parsial (t) 

 

 

 

 

 

 
Surmberr : Hasil Olah Data Urji T Mernggurnakan SPSS Verrsi 25 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Iterms 

.766 11 

      Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Iterms 

.760 11 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Iterms 

.764 11 

Coefficientsa 

Moderl 

Urnstandardizerd 

Coerfficiernts 

Standardizerd 

Coerfficiernts 

t Sig. B Std. Errror Berta 

1 (Constant) 4.203 3.837  1.095 .280 

Kuralitas Surmberr Daya Manursia .341 .162 .340 2.104 .041 

Perngermbangan Karir .558 .170 .531 3.283 .002 

a. Derperndernt Variabler: Kinerrja Karyawan 



 
 
 
 

 

 

MUSYTARI 
ISSN : 3025-9495 

Neraca Manajemen, Ekonomi 
Vol 9 No 3  Tahun 2024 

Prefix DOI : 10.8734/mnmae.v1i2.359   
 

 
Berrdasarkan pada taberl diatas, dikertahuri bahwa:  

a. Dapat disimpurlkan bahwa H0.1 ditolak dan Ha.1 diterrima hal ini berrarti bahwa terrdapat 

perngarurh positif dan signifikan pada variaberl Kuralitas Surmberr Daya Manursia terrhadap 

Kinerrja Karyawan. 

b. Dapat disimpurlkan bahwa H0.2 ditolak dan Ha.2 diterrima hal ini berrarti bahwa terrdapat 

perngarurh postitif dan sigmifikan pada variaberl Perngermbangan Karir terrhadap Kinerrja 

Karyawan.  

 

4. Uji f 

Tabel 9. Hasil Uji simultan (f) 

 

 

 

 

 
 

 

 
Surmberr : Hasil Olah Data Urji f Mernggurnakan SPSS Verrsi 25 

Berrdasarkan dari data hasil urji simurltan (f) pada taberl diatas dapat disimpurlkan bahwa 

H0.3 ditolak dan Ha.3 diterrima hal ini berrarti bahwa terrdapat perngarurh positif dan sigifikan 

pada variaberl Kuralitas Surmberr Daya Manursia (X1) dan Perngermbangan Karir (X2) sercara 

simurltan terrhadap Kinerrja Karyawan (Y). 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

1. Pengaruh Kualitas Sumber Daya Manusia Terhadap Kinerja Karyawan 

Berrdasarkan rurmursan masalah dalam pernerlitian ini, bahwa pernerlitian ini diturnjurkan 

urnturk merngertahuri bagaimana Perngarurh Kuralitas Surmberr Daya Manursia dan Perngermbangan 

Karir Terrhadap Kinerrja Karyawan pada PT Mersindo Abadi Serjahterra Jakatrta yang kermurdian 

diburktikan derngan hasil pernerlitian mernggurnakan mertoder kurantitatif derskriptif dalam 

pernerlitian ini. Popurlasi pada pernerlitian ini adalah serlurrurh karyawan pada PT Mersindo Abadi 

Serjahterra Jakarta serbanyak 45 orang derngan terknik perngambilan samperl Non-Probability 

Sampling ataur perngambilan sampler tidak acak derngan sampling jernurh (sernsurs) derngan 

sermura popurlasi serbanyak 45 rerspondern dijadikan serbagai samperl pada pernerlitian ini. Hasil 

pernerlitian sejalan dengan penelitian terdahulu yang dilakukan oleh Atika & Mafra (2021) 

yang menyatakan bahwa kualitas sumber daya manusia berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan. 

2. Pengaruh Pengembangan Karir Terhadap Kinerja Karyawan 

Serlanjurtnya, pada variaberl Perngermbangan karir berrperngarurh sercara positif dan 

signifikan terrhadap Kinerrja Karyawan. Hal ini dapat dilihat berrdasarkan dari urji validitas 

yang mernyatakan bahwa nilai r-hiturng > r-taberl, maka instrurmern dinyatakan valid derngan 

ANOVAa 

Moderl 

Surm of 

Squrarers df 

Meran 

Squrarer F Sig. 

1 Rergrerssion 724.138 2 362.069 51.000 .000b 

Rersidural 298.173 42 7.099   

Total 1022.311 44    

a. Derperndernt Variabler: Kinerrja Karyawan 

b. Prerdictors: (Constant), Perngermbangan Karir, Kuralitas 

Surmberr Daya Manursia 
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tingkat signifikasi 0.05 dan r taberl mernurnjurkkan angka serbersar 0.760. Kermurdian di urji 

rerabilitas mernurnjurkkan bahwa hasil dari nilai pada variaberl mermiliki koerfisiern cronbach’s 

alpha > 0.60 serhingga dapat dinyatakan bahwa serlurrurh variaberl reraliberl dan layak digurnakan 

dalam pernerlitian. 

Pada hasil perngurjian normalitas derngan tingkat signifikasi serbersar 5% ataur 0.05 

didapatkan hasil berrdasarkan taberl serbersar 0.200 yang artinya bahwa nilai terrserburt lerbih bersar 

dari tingkat signifikansi serbersar 0.05 serhingga dapat disimpurlkan bahwa rersidural dinyatakan 

berrdistribursi sercara normal. Hasil ini sejalan dengan penelitian terdahulu yang dilakukan 

oleh Farah et.al (2019) yang menyatakan bahwa variabel pengembangan karir berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan.  

3. Pengaruh Kualitas Sumber Daya Manusia Dan Pengembangan Karir Terhadap Kinerja 

Karyawan  

Hasil urji murltikolineraritas mernurnjurkkan bahwa suratur variaberl inderperndern tidak 

mernurnjurkkan gerjala korerlasi ataur murltikolineraritas jika nilai tolerransi > 0,10 dan nilai VIF <10. 

Hasil urji mernurnjurkkan bahwa variaberl inderperndern (X1, X2) mermiliki nilai tolerransi > 0,10, 

yang mernurnjurkkan bahwa tidak ada korerlasi antar variaberl inderperndern. Serlanjurtnya, nilai 

tolerransi 0,265 kerdura variaberl inderperndern mernurnjurkkan nilai VIF 3.772, yang mernurnjurkkan 

akibatnya dapat disimpurlkan bahwa pernerlitian ini mernurnjurkkan gerjala korerlasi dan 

murltikolineraritas antar variaberl, dan bahwa itur dapat digurnakan serbagai moderl rergrersi yang 

baik.  

Pada perngurjian analisis rergrersi linierr berrganda mernurnjurkkan bahwa adanya nilai 

konstanta serbersar 4,203 yang mernyatakan jika variaberl Kuralitas Surmberr Daya Manursia dan 

Perngermbangan Karir sama derngan nol maka Kinerrja Karyawan serbersar 4,203 dan hasil 

koerfisiern rergrersi mernurnjurkan bahwa nilai variaberl Kuralitas Surmberr Daya Manursia (X1) 

adalah serbersar 0.341 yang berrarti bahwa Kuralitas Surmberr Daya Manursia berrperngarurh sercara 

positif terrhadap variaberl Kinerrja Karyawan (Y). Pada hasil koerfisiern rergrersi mernyatakan 

bahwa nilai variaberl Pernertapan Harga (X2) adalah serbersar 0.558 yang berrarti bahwa 

Perngermbangan Karir berrperngarurh sercara positif terrhadap variaberl Kinerrja Karyawan (Y). 

Hasil ini dapat disimpurlkan bahwa Kuralitas Surmberr Daya Manursia dan Perngermbangan Karir 

mermberrikan perngarurh positif terrhadap Kinerrja Karyawan, Ini mernurnjurkkan bahwa Kinerrja 

Karyawan akan merningkat jika nilai salah satur variaberl merningkat dan variaberl lain tertap 

konstan.  

Dilihat dari hasil urji t, dikertahuri bahwa kerdura variaberl berbas Kuralitas Surmberr Daya 

Manursia dan Perngermbangan Karir berrperngarurh sercara positif dan signifikan sercara statistik 

terrhadap Kinerrja Karyawan pada PT Mersindo Abadi Serjahterra Jakarta, yakni urnturk variaberl 

Kuralitas Surmberr Daya Manursia (X1) derngan nilai t-hiturng 2.104 > t-taberl 2,018 serrta tingkat 

signifikan dibawah 0,041 < 0,05 serhingga dapat disimpurlkan bahwa H0.1 ditolak dan H1.1 

diterrima. Variaberl Perngermbangan Karir (X2) derngan nilai t-hiturng 3.283 > t-taberl 2.018 serrta 

tingkat signifikan dibawah 0.002 < 0,005 dimana pernjerlasan terrserburt mernurnjurkkan bahwa 

sercara parsial Perngermbangan Karir berrperngarurh positif dan signifikan terrhadap Kinerrja 

Karyawan yang mernyatakan bahwa H0.2 ditolak dan H1.1 diterrima. 
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Kermurdian di urji f, Kuralitas Surmberr Daya Manursia dan Perngermbangan Karir 

berrperngarurh sercara simurltan dan jurga positif terrhadap Kinerrja Karyawan pada PT Mersindo 

Abadi Serjahterra Jakarta. Hal ini dapat dilihat pada urji f derngan nilai f-hiturng 51,000 > f-taberl 

3,23 dan tingkat yang signifikan dibawah 0,05 yakni 0,000 dan mernyatakan bahwa H0.3 

ditolak dan H1.3 diterrima. Hal ini berrarti bahwa terrdapat perngarurh Kuralitas Surmberr Daya 

Manursia (X1) dan Perngermbangan Karir (X2) sercara simurltan terrhadap Kinerrja Karyawan (Y). 

Kermurdian dari hasil urji derterrminasi dapat dikertahuri bahwa kerdura variaberl berbas 

Kuralitas Surmberr Daya Manursia dan Perngermbangan Karir berrperngarurh sercara simurltan 

terrhadap Kinerrja Karyawan pada PT Mersindo Abadi Serjahterra Jakarta derngan hasil analisis 

koerfisiern derterrminasi R Squrarer dikertahuri nilai serbersar 0.708 pada variaberl inderperndern 

Kuralitas Surmberr Daya Manursia dan Perngermbangan Karir sercara berrsama-sama yang berrarti 

variaberl terrserburt mermperngarurhi variaberl derperndern Kinerrja Karyawan serbersar 70.8% dan 

sisanya diperngarurhi olerh variaberl lain serlain variaberl yang diterliti pada pernerlitian ini. 

Maksurdnya yaitur Kuralitas Surmberr Daya Manursia yang dikurasai sangat baik dan 

Perngermbangan Karir yang diberri diterrapkan derngan baik serhingga mampur merningkatkan 

Kinerrja Karyawan pada PT Mersindo Abadi Serjahterra Jakarta. Hurburngan antara Kuralitas 

Surmberr Daya Manursia terrhadap Kinerrja Karyawan mernurnjurkkan hurburngan kurat. Hal ini 

dapat dilihat dari Kinerrja Karyawan, derngan Perngermbangan Karir akan cernderrurng 

mernghasilkan Kinerrja Karyawan yang merningkat. Hasil ini sejalan dengan penelitian 

terdahulu yang dilakukan oleh Sufiati (2021) yang menyatakan bahwa variabel kualitas 

sumber daya manusia (X1) dan pengembangan karir (X2) berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan (Y). 

 

KESIMPULAN 

Berrdasarkan pernerlitian yang terlah dibahas pada bab-bab serberlurmnya dapat disimpurlkan: 

1. Kuralitas Surmberr Daya Manursia berrperngarurh positif dan signifikan terrhadap kinerrja 

karyawan pada PT Mersindo Abadi Serjahterra. Variaberl kuralitas surmberr daya manursia 

mermiliki nilai signifikansi 0,041 < 0,05. Hasil perngurjian ini dinyatakan bahwa hipotersis 

perrtama dalam pernerlitian ini diterrima. 

2. Perngermbangan Karir berrperngarurh positif dan signifikan terrhadap kinerrja karyawan pada PT 

Mersindo Abadi Serjahterra Jakarta. Variaberl Perngermbangan Karir mermiliki nilai signifikansi 

0,002 < 0,05. Hasil perngurjian ini mernyatakan bahwa hipotersis kerdura dalam pernerlitian ini 

diterrima.  

3. Kuralitas Surmberr Daya Manursia dan Perngermbangan Karir secara bersama-sama berrperngarurh 

positif dan signifikan terrhadap kinerrja karyawan pada PT Mersindo Abadi Serjahterra Jakarta. 

Nilai signifikansi 59 yang dihasilkan adalah 0,000 < 0,05, serhingga hasil perngurjian ini 

merndurkurng hipotersis kertiga. 

 

Saran 

Berrdasarkan pada hasil dan analisa yang dilakurkan olerh pernerliti, maka pernerliti 

mermberrikan berberrapa saran yaitur serbagai berrikurt: 
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1. Disarankan bagi pernerliti serlanjurtnya dapat merngermbangkan moderl pernerlitian, seperti 

pengamatan langsung atau wawancara, atau menggunakan metode eksperimen sebagai 

tambahan untuk metode kuesioner. 

2. Di PT Mesindo Abadi Sejahtera Jakarta, pengembangan sumber daya manusia harus 

ditingkatkan dan direncanakan kembali dengan cermat. 

3. Karyawan yang ingin mengembangkan karir mereka di PT Mesindo Abadi Sejahtera Jakarta, 

diharapkan dapat terus meningkatkan kinerja mereka dan mengikuti semua aturan dan 

ketetapan perusahaan untuk kemajuan dan keberhasilan perusahaan. 
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