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A. Pendahuluan
Pendidikan merupakan salah satu aspek penting dalam pembangunan suatu negara.
Untuk mencapai tujuan pembangunan pendidikan yang berkualitas, diperlukan upaya
kolaboratif antara berbagai pihak, termasuk mahasiswa sebagai calon pemimpin masa
depan. Program Surabaya Mengajar merupakan inisiatif yang bertujuan untuk
meningkatkan kompetensi siswa dalam literasi dan numerasi, sekaligus memberikan
pengalaman berharga bagi mahasiswa dalam berkontribusi pada dunia pendidikan.

Dalam konteks Program Surabaya Mengajar, mahasiswa tidak hanya berperan
sebagai pengajar, tetapi juga sebagai asisten dalam mengadaptasi teknologi dan membantu
dalam administrasi sekolah. Melalui keterlibatan langsung pada SMPN 57 Surabaya,
mahasiswa memiliki kesempatan untuk mengasah berbagai soft skill yang akan berguna
dalam karir mereka di masa depan, seperti kepemimpinan, kerja sama, dan kreativitas.

Penelitian ini bertujuan untuk menggali implementasi asistensi mengajar, adaptasi
teknologi, dan administrasi dalam Program Surabaya Mengajar di SMPN 57 Surabaya
sebagai wadah berproses mahasiswa. Dengan memahami peran dan dampak program ini,
diharapkan dapat memberikan kontribusi positif dalam meningkatkan kualitas pendidikan
di Surabaya dan memperluas akses pendidikan bagi siswa.

Melalui artikel ini, penulis menjelaskan secara detail tentang implementasi Program
Surabaya Mengajar, tantangan yang dihadapi, serta dampak positif yang dihasilkan. Selain
itu, artikel ini juga akan memberikan rekomendasi untuk perbaikan dan pengembangan
program di masa mendatang. Dengan demikian, artikel ini diharapkan dapat menjadi
sumbangan dalam upaya pengembangan pendidikan yang lebih baik di Surabaya.
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B. Metode Penelitian
Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan fokus pada analisis sistem
administrasi di SMP Negeri 57 Surabaya untuk memahami fenomena tentang apa yang
dialami oleh subjek, seperti perilaku, persepsi, motivasi, dan tindakan, secara holistic dan
kontekstual. Teknik Pengumpulan data menggunakan beberapa teknik pengumpulan data,
yaitu:
e Wawancara: Peneliti melakukan wawancara terstruktur dengan 1 Kepala TU dan 2
pegawai administrasi untuk memperoleh informasi tentang sistem administrasi dan
efektivitasnya.

e Observasi: Peneliti melakukan observasi langsung terhadap proses administrasi di SMP
Negeri 57 Surabaya untuk memperoleh data tentang bagaimana sistem administrasi
diterapkan.

e Dokumentasi: Peneliti mempelajari dokumen-dokumen terkait seperti SK Pendirian
Sekolah, SK Izin Operasional, dan dokumen lainnya yang terkait dengan administrasi.

C. Hasil
Program Surabaya Mengajar memberikan dampak positif dalam meningkatkan kualitas
pendidikan, memberikan pengalaman berharga bagi mahasiswa, dan membantu dalam
pengembangan berbagai keterampilan baik bagi siswa maupun mahasiswa yang terlibat
dalam program tersebut. Diantaranya:

e Kualitas Pendidikan: Penelitian ini menemukan bahwa sistem administrasi di SMP
Negeri 57 Surabaya memiliki efektivitas yang tinggi dalam meningkatkan kualitas
pendidikan.

e Faktor Pendukung: Faktor pendukung yang ditemukan meliputi kemampuan guru
dalam mengelola administrasi, kemampuan pegawai administrasi dalam mengelola
sumber daya, dan kemampuan sekolah dalam mengoptimalkan proses pendidikan.

e Faktor Penghambat: Faktor penghambat yang ditemukan meliputi keterbatasan sumber
daya (Komputer), kurangnya kemampuan pegawai (karena faktor usia) administrasi.

D. Pembahasan

Program Surabaya Mengajar (PSM) adalah sebuah program yang diinisiasi oleh
Pemerintah Kota Surabaya untuk memberdayakan sekolah-sekolah di kota tersebut.
Program ini bertujuan untuk meningkatkan kompetensi siswa dalam literasi dan numerasi
agar lebih siap dengan perkembangan zaman. Program ini juga berfokus pada
meningkatkan kemampuan siswa dalam menggunakan teknologi dan administrasi sekolah
yang lebih baik.

Pelaksanaan program ini melibatkan mahasiswa dari berbagai jurusan dan universitas
yang mengikuti program ini tanpa terkecuali. Mereka ditempatkan di berbagai sekolah
khususnya SD dan SMP di Surabaya, untuk membantu proses belajar mengajar dan
meningkatkan kualitas pendidikan di sekolah-sekolah tersebut.

Implementasi kegiatan mengajar melalui program Surabaya Mengajar telah
menunjukkan dampak positif yang signifikan. Mahasiswa yang mengikuti program ini
dapat meningkatkan kemampuan berpikir kerjasama lintas ilmu dan berbagai latar
belakang. Mereka juga dapat meningkatkan kemampuan berkomunikasi dan berinteraksi
melalui proses belajar mengajar yang mengembangkan literasi dan numerasi siswa di
SMPN 57 Surabaya.

Pengalaman mengikuti program Surabaya Mengajar juga dapat memberikan kelebihan
seperti membuat waktu panjang terasa lebih cepat dan membawa dampak menyenangkan
dalam pembelajaran. Program ini juga dapat memberikan insight baru yang bervariasi.

Dalam keseluruhan, program Surabaya Mengajar telah menunjukkan dampak positif
yang signifikan dalam meningkatkan kualitas pendidikan di Surabaya. Program ini telah
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membantu siswa-siswa meningkatkan kemampuan berpikir kerjasama lintas ilmu dan
berbagai latar belakang, serta meningkatkan kemampuan berkomunikasi dan berinteraksi
melalui proses belajar mengajar yang mengembangkan literasi dan numerasi siswa. Selain
itu, program ini juga telah membantu kekurangan guru di sekolah-sekolah di Surabaya dan
menciptakan benefit yang unggul.

E. Simpulan

Program Surabaya Mengajar bertujuan untuk meningkatkan kompetensi siswa dalam
literasi dan numerasi agar lebih siap dengan perkembangan zaman. Program ini juga
berfokus pada meningkatkan kualitas pendidikan di Surabaya, khususnya di tingkat
pendidikan dasar dan menengah. Program ini juga meningkatkan kemampuan mahasiswa
dalam berkontribusi pada pendidikan. Program Surabaya Mengajar telah memberikan
dampak positif dalam meningkatkan kualitas pendidikan di Surabaya, seperti peningkatan
keterampilan dan pengetahuan siswa, serta memperluas akses pendidikan. Melalui program
ini, para mahasiswa dapat memperoleh pengalaman berharga dalam mengajar dan
memperluas pengetahuan mereka.
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